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&QOCKP /GCUWTG
U�

2U[EJKCVTKE &KCIPQUKU CPF

5[ORVQOCVQNQI[

5VTWEVWTGF %NKPKECN +PVGTXKGY HQT &5/�+++�4 
5%+&� 
5RKV\GT� 9KNNKCOU� )KDDQP� � (KTUV�

�����

#FFKEVKQPU 5GXGTKV[ +PFGZ 
#5+� 
/E.GNNCP� .WDQTUM[� 9QQF[� � 1N$TKGP� ����� /E.GNNCP�

.WDQTUM[� %CEEKQNC� )TKHHKVJ� /E)CJCP� � 1N$TKGP� ����� ����� ����� /E.GNNCP� -WUJPGT�

GV CN�� �����

$TKGH 5[ORVQO +PXGPVQT[ 
$5+� 
&GTQICVKU� ����� �����

5WDUVCPEG 7UG #5+ 
/E.GNNCP� .WDQTUM[� 9QQF[� � 1N$TKGP� ����� /E.GNNCP� .WDQTUM[� %CEEKQNC�

)TKHHKVJ� /E)CJCP� � 1N$TKGP� ����� ����� ����� /E.GNNCP� -WUJPGT GV CN�� �����

2J[UKECN *GCNVJ #5+ 
/E.GNNCP� .WDQTUM[� 9QQF[� � 1N$TKGP� ����� /E.GNNCP� .WDQTUM[� %CEEKQNC�

)TKHHKVJ� /E)CJCP� � 1N$TKGP� ����� ����� ����� /E.GNNCP� -WUJPGT GV CN�� �����

5JQTV (QTO��� *GCNVJ 5WTXG[ 
9CTG� 5PQY� -QUKPUMK� � )CPFGM� �����

'ORNQ[OGPV #5+ 
/E.GNNCP� .WDQTUM[� 9QQF[� � 1N$TKGP� ����� /E.GNNCP� .WDQTUM[� %CEEKQNC�

)TKHHKVJ� /E)CJCP� � 1N$TKGP� ����� ����� ����� /E.GNNCP� -WUJPGT GV CN�� �����

(COKN[ .KHG #5+ 
/E.GNNCP� .WDQTUM[� 9QQF[� � 1N$TKGP� ����� /E.GNNCP� .WDQTUM[� %CEEKQNC�

)TKHHKVJ� /E)CJCP� � 1N$TKGP� ����� ����� ����� /E.GNNCP� -WUJPGT GV CN�� �����

5QEKCN #FCRVCVKQP #5+ 
/E.GNNCP� .WDQTUM[� 9QQF[� � 1N$TKGP� ����� /E.GNNCP� .WDQTUM[� %CEEKQNC�

)TKHHKVJ� /E)CJCP� � 1N$TKGP� ����� ����� ����� /E.GNNCP� -WUJPGT GV CN�� �����

.GICN 5VCVWU #5+ 
/E.GNNCP� .WDQTUM[� 9QQF[� � 1N$TKGP� ����� /E.GNNCP� .WDQTUM[� %CEEKQNC�

)TKHHKVJ� /E)CJCP� � 1N$TKGP� ����� ����� ����� /E.GNNCP� -WUJPGT GV CN�� �����

4GUKFGPVKCN 5VCVWU 2GTUQPCN *KUVQT[ (QTO 
$CTTQY GV CN�� ����C�

%NKGPV 4GCFKPGUU HQT %JCPIG 7PKXGTUKV[ QH 4JQFG +UNCPF %JCPIG #UUGUUOGPV 5ECNGU 
%CTDQPCTK� &K%NGOGPVG� � <YGDGP�

�����

%KTEWOUVCPEGU� OQVKXCVKQP� TGCFKPGUU CPF UWKVCDKNKV[ UECNGU HQT UWDUVCPEG CDWUG VTGCVOGPV�

#FWNV %/45 
&G .GQP� �����

%NKGPV 2GTEGRVKQPU $5+ 
&GTQICVKU� ����� �����

%NKGPV 5CVKUHCEVKQP SWGUVKQPPCKTG 
#VVMKUUQP � <YKEM� �����

5GTXKEG #EEGUU 3WGUVKQPPCKTG

)���������/���������

&�
��	���
�
�����	�����	�������
�����
��
��������������
��+���	�������
�
�
�
������	
�	��
���� 
��
*	�
�	�
�	���
�	����	��������� ��0������������	
���	�����
�
�����������������	
���	����3
�����	�
����
��
�	���	�
	�
�	�
�	�����	���D�������
�
�

�����
��&��������
�	*	�
�	�
�	�����	�����	
���	�����
�

�����
�	��
	
����

��
	�
��
�	���	��
����� �����������
�	����
 
		
���	���
���	���
��	�
	��
	�
�	�
�	�����	����5���
�	�
�
��	��
������������
��6
��	�
�
��		
�������
��
�
����	
�
������
8�+���	��������
��
�
������	
�	��
	
����
	�

�	
�		�������

	����
�	���
��	
��
���	
	�
�	�
�	���������������	�������
��
�����	*	
�����
�	����	�������

�
�����	��
������
��
�
������	
�	������
�	����
���� 
��
*	�
�	�
�	���
�	
������	
���	������	�
�	�
�	����
�
�	�	����+�����
�	���	�
��1,���
�	�����������
�����	�	�
�	�
�	����
�
�	�	�����		
����
�
������
�	�	�
������
���
����
��
���� 
�
��	�
����
�	��������
����	�
�	�
�	�����������
��������
��
���� 
�	�
�
����
�
�
�
��
�������	�
)*���	�
�����	����
���� ����
�	�
�����
��� �	�	�
�	�
�	�����	�����
��	�	�
�������������������
�	���	�
�
�
������
�����
�
�	��	���	�
��&�
�����	



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

����

���	��
���������	��
����
��	���6
� �	�
����������
�	���	�
��1,���
�	����
����������	�
����������
�	�
�����
���	�
	����	������������������	�
)*���	�

�����	����	����
�����
�
������
��+�������	�
��	
�*������������
���	���
�� ��

�
�
������	
�	�������
��	���
�����	
�
�	���	�
��1,���
�	���������	��	�
��	���
����	�
	����	�����	�
�	�
�	���������������	�



� 4KEJCTF %TKURKPQ� 'ZGEWVKXG &KTGEVQT� $QPKVC *QWUG� +PE�� /CTLQTKG 4QDGTVUQP� 2J�&�� 2TKPEKRCN +PXGUVKICVQT� #NEQJQN 4GUGCTEJ

)TQWR� $GTMGNG[ %CNKHQTPKC�

%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

����

$%&
��'��%'��*�� )-��&�%)�+�,��-$�,� �'7�.�8,�$&.�3)'-�&


��������/�����
��"���

3
����
������
�����
���������
��
���
�����������
����
�	����
�
������	�
��	���*����������������	�������� �	���
��
������
���&�
���	�� �	�����>���	�2���
�
����5>2�8�	��
����
����	�����
����������	������	�
�
�
����
�	�����
�
�	�	�������

�����	�������������	�������
������	��
�
����
�	��������������
�����	����
���	
��
������������
��������	�
�	�
		�����>2���-
���
�	���&�
�	�
�	�������5-&�8�

�����	
�������
����	�
�
����	��	����������������		��
���
���
�	��	� ���6
���
�����
�������	�������	�������
����	�����������6
��	��
�������	��������	���6�	�����
�
���
������
�
�	��	�	�
�����������	��
���	
���
��
��
	�
��0
���������� �	���
� ��

�
����
�����	�����
�������
��&�

�����	�����>2�����	
����

����
����
�
�	
��	
��
�	�����������
	
��		�

�����($*���	��	����
�����


��"����0���������
��������!

>2���
�
����#"���	���������	������	
��	�����
��*�������
�	�������������	�
��	��
�
�
�������	������� ���	�
�	������	�
�����������7����	��������������
�� ���	�	���
���������>2� ���	�	�����������	�
������	������������������
�� ���	�	����
-
��������	�
�����	������ 
�����������������
��
���
�	�����##�	�
��
����
�����
�
�
����
�	��

		�
�

�����
�������	���*����������
������
�	������
��
������ �	���

��
������
���4�	�	�������	�>2����
���	
���	
��
�	���
��	������ �	���
� ��

	�
�	�
�		��	�����
�	�������
���0���������������
�� ���	�	����>2���	�
�	�
�	
����������
����
���	����� ���	�����	�
��������
����������������
�� ���	�	�������
�����	�
�		���	
���	����
�	���
��	������ �	���
� ��
	�
�	�
�	��

�������������/�����&���!

>2������*�����	��������	�* ��
��������
�� ���	�	�����
����������
��
����
�
	��������		�
��	���>
�0
�
��,�������������� ���
		�����	��������	�������(�"($
53	�	
��,�����������##(8�>2������������	����������������	
�*�������������
5�
���
�	���	�
�	�
�	���������
����
����	���
��������
��������0
��������	�������	�
�	
�
		����8	�	�
�����������������
��,���	���	��
�	������
��
�����##(�>2���������
 
���	�������
�
����
�
�������
��	��������������
�����	��

&�
-&����
��	�
�
����
�����������
�
� �>2���������
��
�������	�����	
���
.��	�>
�0
�
��������
� �	�
����
��,���	�1
�	��2
��	�3
����
��
���	�
�	�&�

-&�����	���
�($������
�����"�����
��

0� ������
������������������
�������
�	�������������
�������
������������������	�����
�����	��	����������
�	�����



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

����

������	�	
���	�0
���
��
���
�	�������
���
��
�����������
�	�������
�����������
�	���	��
����
�����

 ���/�%�����!��/�����
��"���

>2���������	
���	�������
�
��
�	����������
���
��	��
�
�
�
�	������
��
�
�����
�	���
���
����
����	�

�����##�H��	�
-&� 
���	��
�
��
����
�������� 
��
���
�
��
��������������
����
�	��&�
-&�������
�
�	��		����	�����	�
�	�
�	�
	����
�
�
�
������
�������	��������������
����
�	������
�
�
���
�������
	�	����	�����

����
�
�	�
	������������
���� ���	�
��
�
���
�����
�	���	���
���	�
����
�	��
�������������	�����
���
�����	�����
��,���	�1
�	��2
��	�3
����
��
���	
����
�
7�
�	��������	��
�	���
��	����������	��	>2��
�
�����	�������������
����
�	�

�������
���
��
�������������
�����	��

���##��>2��
�����
��	��
����
�	��

		�
���	�������

����	�
����
�����
��� 
�������
�
�����
�	���	�����������
���>2� 
���
	�
����	��������������	�*
 ��
�������6�	���������
��,���	���	�����������
�������������������������
�
���
�	��>��##(�	�
-&���� 
���	�������
�
����
�
�������
��	�	�
�������������
�
����	���������
�����������������*	
�����0
�����	�
�	�������	���������	�
��C��
�	�

�
������	
�	�
-&����	��������0
�	��
	������
�	� ����������������������	�����
�
	�
�	�
�	�2��
�
��������������	�����
�
��
�	�	�����������
�����
�	����
�	 
������
���	�
����	
��
�
��
�		��	���
�	��
��
��
�	�
����������� �	��������������&�
-&�
�
		�
�
���	������	����
����
���
	
�	�����	
���	�	�
�
�
����
�	����������	��	
���
�
�������	
�	�	���	��
��	��������������������	�����
�	�
�	�
�	������	��� 

�������	
�
����=�	� 
��##'�>2�
�	
�
���	��,���
��	��
���

�
�	�����	��	�

,123D,3�&,���� ���	��
�
����	��	�������������2��
�
�������������	������
�	
���
�����	
�	���	
���	
��
���
�	���	�
�	�
�	��	
��
�	������	�������
�� �
������	����

+��������
�������

3
����
��
�
�
����
���
���������	��

		�
�

�������
�
�����
�	���	�
��*����������������	�������� �	���
��
������
���3
����
����
�
����
�	�	�
�	���	��

�
�
�����	���� �		�
���	� ���	����������
�	�	����
���
�	���	
���	
�����6
�������	�����
�����	������
�	
�������	�
�	�

	��3
����
��
�
�����
����
�	����	
�
��������
������
�
��	�������� 
	�

��	���������
�
���������������
����
�	�������
��
��
��
��
�
�	�
�����	
��
�
�	
���������	������	��	��	�	�
�
�	���
��	����
��� �	���
� ��
����D��
�����������	��
���	
�������
���	��	�
��
��
��
��
������
�
���
������������	���
�
	
�	�����������������
����
�	��
�
�������������������������
�� �
	��
�����	���6�	���
������
�
���
���&��
�����
�	������	����
���������-&��
����
��
�
�
����
���	����
	�������
	�
����*	
�����
	�
�
���
�	��

�� �	����	�
����
	�
�
���
�	����
����
��

&������������	��
����
������>2��
	���
�����	�*������������	
��������
��������
�����������
�����������	�
-&��3	����
�
�
�
�	
����	�
��� ���	�	�
����
������0
��	����
��
�����
�����������	������	�
�	�
�	@���	�
��� ���	�	������
����
���	�



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

����

�����
�	���������
��
@������	�
�������	�
�		���������������
�� ���	�	�������������
�����0�����	����������	����� 
��������� �
	��
���
�	��	���	��
�����
����	����	����
��
����������
��	���������
�	�	���
��	��
������
��
��
��
���
���
�������
�	��
����
��
����� �	���
��
������
���

&�
�	���������
������������
�	����������	��	����������
�	��������������
��������	�������������*	��
�����
�����&�
�
�
�
������	��!��*�����
��
����0
�����
���
�
�����	�����������	���������0�
��
�&�
�
�
�
�������	�
��		���	����
� 
��
��*��	
�	������
�	��
 
	�

�%E���������E'��������	�
��	��
�	����
� 
���*��	

 
	�

���E'������%E��������	��	���	��������������������	��
��>2�
������6
�

��
��
��
���	���������	�
�������������	
���	
��� �	���
� ��
����
�	������
��
	�
�	�
�	�>2�������
��	�����	����	��������*�
����
�����*��	
	��������
���������
� �
���	��������0����
��
� �
�	����
� 
�����	�
�
��
�	���	�
>����
��������������
�������	��>2�����
����
�	��	�	��	����
�
��
�
�������
�
�	������������������	��
�
	�
�����
	������
���	�
�
����	�����	�
���������������
���

>2��
�����6
�	��	��
����������	������	
����
���	
���	�
�	�
�	 ����
������
�
���	����
���	������
�	���	�
�
�� �	��	������������	��������>2�������	
��

0���
����������*�
����
�	���	����������
��	��
�	�������

�������
�	����������������
���	�
���	��������
�	��������������
��
�������
�	�	������������
����
����	����� ��0�������
����
���	����	��	��
&��0A�����������
�
�	��
����
�	
�������
�
�	��
���������
���������
���	�����
�����������	����
	
�	�����
���
�	�
�
����������
���
�	���
�	�	������
��	���	�
��

4�	�	�
���
��	������	��	����
�����	�
�	�
�	�
�
��
�������������
����
�
�
�
������
����	�����������
����
��
�
������
��>2����
����
�������
�E

� ,��	������,��
1����
�
�	
� ������������
�
�	D=������2������3�����	
� +�����3�����	A�����
� -
����
��
�
�	�����������
� �����������6
�-
�����
	�3� �	���
C�
������
��
� &������������3��

���������D�������C�

� 1
�����������3�����������,��0���
� �(3	
�A��������,�
�����3� 
�F�����<�������
�	
� 4

0���,������	�1

	����
� ������
����	�����A����������������������<����	����3	�����3� 
��

-
���
���A�������A���-
��
��,�
�	��
<���
������1
�����������
3����������.�	��	����F��
30��������
������1����
�
�	�2���
,���
��
3���	�����4��
���A�����

$����������3����4��5

&�
-&�������
�	�������
���0��� ��
��������������
�� ���	�	�����	��
�����	�
�		���	
���	
��
�	���
��	������ �	���
� ��
	�
�	�
�	���������
���



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

����

�������������
�� ���	�	���5,�����>���0
�	6�?3����
����##(8����
�	�
 �������	�

-&�����	
��
�	�����&�
�
��������
�������
�	�
 
��
�	��	����
���
�	���������
�*
�	���6
������������	�	��	�
7���
��
�
����
�	@	��		�
������ 

7����
���	��������
����	������
����	�����������	
��
�������0����@���	��		�
�	�
�	
�������������	
���������	
������
���	�
�
���
�	���	�
��	����	�
�	������� ���	�
��

���������������
�� ���	�	���������������
�	����
	�
����		������
������ ���	�����
�
��*�
	
�����	����&�
�
�������
� ��	��
	�
�	� 
������
���	�
�	�
�	���	�
	��
���
�
����
��
�
��
��3
����
���
������
������������6
���
�������
�	������� �
���	���	
����
���������	����	�	��
���
������ ����
�����	
��
�	������
	�����
�	�	�
�������������
�
�����
���
������	�
�	�
�	������� �
�=	�
���
���
���	�
�������	���
�
����	
�	�
�����	���
����
����������������	�������
����
���
������ �
	��
���
�	������������	�
�
����	��
�
��
	�
���������������
�� ���	�	���	�
�	�
�	�������	�����
	����
�
�� ��
�
����
���
�	���
��

�����
�
��
��
������� ���	�����D��	�
��	
���	���	�
���
�	��
��
�
�	�������	���5��	
���	������������	�����������������-
�� ���	�	���3
����
���#%!8�

=�
��$*�
���
������	����		�
-&������	��		�
	
�
	���������������
�
�� ���	�	���������	
����������	�	
����0��	����
�
�����
�	���	��
�	������
��
����
�� �	���
��
������
�������	��������	�
�������������
�� ���	�	����	��	
�����������
�	�������	���	������
�	*������
��
��	��������5��	������##'8����
��
��
�	��
��	��	�	
 ���	����
���
�	�� �����

�����
����	
�������
���	��
���	�����	����&�
-&����	���	
��	����	�	��
 ����
�����	��	��*	�*��
�
���
�		��	�����	��������	�����
���
�	����$
���	��5��		�
��

�#���	��8��
�	�	�
���
��	�	���	����
��	���������&�
�
�
��	��������
��
�	������
��
�	�
����
����	
���	�
	�
�	�
�	���������������
����
�
�����
�	� �
�
������������������� �		�
���	���	���	�
���	
���������������	��������	�
��	��	��	
�
�
�
������
�	��
��	�
����*	
�����
�
��������	���5>���0
�	6?4��	
��##�8�

����	��������	�
��	���	
����
��0
������������6
������
���	�
-&����
�����	��	 �	�����������
�������	��
�������
�����	�
�	�
�	�&�
������������
�
�� ���	�	������
����
�	�	��	
�������
�	��� 
����
�	�������
5,�����>���0
�	6�?
3����
����##(8�&�
-&���		������
�	�����	�����	��
 ������������
���
�	�
��* 
����
���������������
�	���	�����*���	�	�	�����
�������
�		��	�
��
�	
�������	����
����
�
���
	������
�
	������	�
��
�� ���	�	��

		�
�

�����
���
����������	��
����
���
���

&�
���������������
��������
�	
����-&����
�	� �����	
���	
�	�
�	�
�	
����
���0�������	��������
����
�	������
��
������ �	���
��
������
����
�
	�
�	
�
�����	��
�����51��0���?���0
��##(8�-
�
��������
�	�	��	������
�	�
�	�
�	���
�
 �
�����	��
����� �	���
� ��
����
�	���
��	��
����
���
������
� �	�
	���
����	

���	
�����	
��
���	��������
�	
�����	�����	�����������
7��	
���
�5���0
�>��	
���
&
���
�.�������?,���0��##'���)�"8�&�
��	
���3	�	��-
���	��	�
1�B���
�
-
�
�����
����	��	������2��
�
��1
�	�����������	�5�##$������8�	�	
�	��	�	�
���0��
����	
���	
����	
������
�����	������	�
�����
�����������
 �	��
�
�
�
�	��
����
��
������ �	���
��
������
����� 
� ���
����	�����
����
�	���
�
���
�������
�
�������	��
�
�
�
�	������
��
�	�������	�
����	�����		�
���
	��
��
�
����
��



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

����

����
�		��	��� �	���
� ��
	�
�	�
�	��� 
��	
���	
���	����	�������	��
�	���
��	�
���������	��
��	��
��������	�5���0
�>��	
���
	�����##'���)�%8�

3���
�##��>2����������
���������	��	��	
���	
�	�
�	�
�	�� �	��
�	������
��
����� �	���
� ��
��	���������
�
		����,����*	����
�����������������
������	��
���
	�
�	�
�	��� �	�������
��5-���
��?�������##'8���
�������
���
��������� �
������
	�
-&�������������
���

	����	��������������	
��
��	
�����
����
����
��
�
�	����
�������	�������	�������
�
�	����	�

��
�	����� �	���
��
���������	�������	����

��	
��
�����
��
��
��
��	��������������
����
�
������	��>2� 
��
�
�	��		�

����
�	�������
���0����������������
�� ���	�	��������	
���	
�	�
�	�
�	������	
����
�
������
���
���	�
��>�	�����
���0��
����
��	��	�	�
���
���
���	�
�������	� 


����	
���������	����������	��

	����
���
�	�

��5,����������������	�����3�����
-
�� ���	�	�����
���
���#%!8�&���������
�����
�
�	�
����
��>2�����
�
���
�
�
	���0���	���
�	
��@��	
�	���
�����
��@����	�����	�����������������������
��@�
��	��
�
�	���
��	������� �	���
� ��
	�
�	�
�	������
��@���
����	��������������������	
�
����
��&�
�
�
	���0���
�	
���������	�������	���	
����	�>2��	�	����
�	��	
������	
�	�
	�����	���������
�-&��
���
�	� ��0��	�	�
�������	�5>��0�>����0�?
B��	����	��##'8�

>�	�����
�	�������
���0������
������
�>2��������	��������
���	�
�	�
�	�
�������������
�� ���	�	��������
�����������
��	�����
��* 
��������
	�
��	
���	
�
	�
�	�
�	���
������
��������
�
����
���
�������*	
���
	
�	������
���
�	��>2�
���0
�	�
����
	��	�
���
�	��
�
��
����
�����������	�
����	
��	���	�����	�
-&�
���	�����	��������	��
*����	
���
���
�	��
�
��
7�
�	����������
�	�>2��������
����������	����
����	� �
���������	�
�������	��4��	
�
�	�
��������
��	��	����
�
���
�	��
�

�������
�	���0
��
��	�
��	���������������
�����
�
�	�
����
��
,��
�����
��������
� ��0
���
������0��
�
����
�������	
���������	� 
	�

�>2�
�������
�-&��
���
�	���������	�
�������	��&������
��
�����������	��	���	���

����
�		�
�	�
�	��
��	��
���&����������	�
-���
��5�##�8��	
���	
�	�
�	�
�	���
��
������	�
��
�	�
�����	���
��	�
������������	�
�		�	�
�
���
�	�
�
���
�	�
�	�
�	
����	
����	
���	>2��
����
*
�	��	�	�
�	�
�	���������
�
��������	���	����

����
�
�	����
���
�����	�������
�=�
������>2��������	���������0���	� ����
����
��
���
�	� ��0	�>2�����������
����������	
�

�������������	�
�������������
�� ���	�	������
����
�	�	��	���
�	��
�
�	�
���	
����
������ �
���	�

	*����
�
����
�	������
	 
		
���	�����������
���
�����	����
��
5��	
���	������������	�����������������-
�� ���	�	���3
����
���#%!8�&�
��	
���	
�
	�
�	�
�	���
��� ����6
�����
����
����	
	�
�	�
�	��������
�	�
����
	��	���
�	���	�
�������� ���	�
����
	�
����
�	����� �
�����	���	�
�����
���
���&�
�
���
����
�����
�
����
���������
����
�	�������
���0�����
�>2���	
��
�	���������
�
��
�����	���
���
���������	
��
�	����	�
����
�
��
���
�	���	�
-&��



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

����

$������������������

-
���
�	����
�	
�
�	�
-&��
�
��������
�������������
�	�����	�
����
�	
����

���	���
������
�
���
�������
7�
�	�
�	���
��	������	���6�	�����4�	���	��������	�
�

		�
���
�	���
��	��������������� �	���
� ��
	�
�	�
�	�

���	�
��
�
�� �
�		�
�������	�����������
���
�	������	� ���	������
�����	���6�	����

&�
�����>2�
�����	��������
���������� �	�
��
���
�	����������������������
	�	��
���(������������&�
��
�
�
��	��
����������	�� ��	"��
��
�	���
���
$��
1
��������
�� ��	!"�
��
�	��	�
���������)$�
��
�	��	�
�����
����
�
� 

�
�����
��;
	
�����������
��"�
��
�	��	�
���������������	
��'#�
��
�	�
��*
��
�	���
���4��	
�.��2�������@'"�
��
�	�����������
������.��2�������@�(�
��
�	
��2�������@)�
��
�	����������+�������@���)�
��
�	���	�
���������
	�����������
&���	�*�����
��
�	��������
	
����
�����
����	������
���))�
��
�	��������
	
�
��������������$��
��
�	��������
	
��	�
��	��
�������	�
�������
����	����

=�	�
��(�	������	������	��")�
��
�	�
�
�������
���	�������������	���
������
���=�	���
")�
��
�	�'%�
��
�	�
�
�������
���	�3���6����
�	��
������
��!#
�
��
�	��	�3���6����
�������'�
��
�	��	��	�
������������	��������
���� ��	"�
�
��
�	��	�
�	������	������	��
�
�������
���	���������
�	��
������
���=�	���

�������
���	���������
�	��
������
���$��
��
�	�
�
�������
���	�>������������
��"$
�
��
�	��	�1�����
��
���������'$�
��
�	��	�1�����=�
*7���	
���	�
��������	���
���	������	�����������
���	�����	��������
�������	�������
��<���	�*�����
��
�	�
�

�������
���	����������
������
������� ��	%!�
��
�	��	�������
������
���������

�����
���	�	�
�����������	
����
�E$$�
��
�	��
�������
�)$�
��
�	��
������ ���'
�
��
�	��
��
��������
��
�	��
��	�
�����	
��'��
��
�	��
��	������	���!�
��
�	��
�
	���7����6
���$�
��
�	��
��,������#�
��
�	��
�����������
���

1����������������	�
�����
�
���	
�����	��������	�	�	������	������������
+���	

��
��
�	�
���	
������� 

������	
����
��$�
��
�	�����������
�(#�
��
�	
��
�	���
	��
�����
���
�
	
�	����'$�
��
�	��� 

����
�	
� ������
����(��
��
�	
�
�
����		
�	���������	��������	���&�
������	����	������	������	�������	���
���
���
�
���
��������	�5!#�
��
�	8�������
��
�	��� 

����
�
����	�
��������������
1��	���

�����
������
�
���
����� 

�
��
��
��
� �'"�
��
�	��	���
������ 

�
���
�
��������	�����'!�
��
�	��� 

����
�
���(���	��������
��&�
�
������
�	
����	
�����
�����
�
���
�����($�
����

=���'�
��
�	�����	������	���������
����
������
�	�����
!#�
��
�	�
�
��
�
3����
�
�	��3
����	������
 
�
��	��)�
��
�	�
�
��
�3����
�
�	��3
����	����� ���	�
�����
 
�
��	����
��
�	�
�
��
�A
�
��������	���
 
�
��	��(�
��
�	�
�
��
�������
+�����
���	��
�
��
�	,�����
��(#�
��
�	�
�
��
������
��������������
��
�	
�
�
��
������
�������
�������$�
��
�	�
�
��
������
�����
�������������
��



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

����

�����������
���

�����

&�

�����	�����
��7����*
��
���
�	��
�����	����
�����&�
�
�
�������
	�

���	���
������	
���	��
	��������6
�
��
���
�	������
����������
���
�
������

	�	�
��	
��
�	�������	���
	�
���	�����	�

�����	�������
��� �
�	������	 
��������
������
�	�
��
���
�	��������	���������5-����?+�

�����##'8�+��>2�������
��

�����	���� ��
���
��	��
�
����
�	
������	�
������
������� �
�	�	�	�
��	
��
�	����
	�
�
 �������6���	�
��0
������������	���	�������������������	��	�
�

7�����
�		�
	�

��
���
�	��������5-����?+�

�����##'8

3� �
�	����	�
��	���

�����	����
�
�
����	
�����	�������
��&�
������	�
���
����������������������
���	�
�	�����	� 
��������
�����;����+������	1
�	��
2
��	�,
�	
������0
���������	����������	�������	�
�	������	��;����+������	�
�
�����
������
�� ��	������	�
�
���
�	����
�	
���	�	�
-&�5!$�
��
�	���
���
�	���	�
�(*
���	��
����
�������������##$8�=	�
����
�	����������	
���	�

��
���
�	�������
�
�
�
����	
�����	����	
�	�
������
�
�	��	�	�
-&�����������	�
�	�������	����
		���
��	�������
��,���	��>��
���
��	
���
���
�
������	
���	�����������;����+������	
�������������
���	�
�	�����
�
���
���
������������
����;����+������	��	���$
�

0���������
�����
���������
���
�	�
�	�������������
�� ����������
������	���
�	
�*�������������	���������	
���
���	�
�	���������
	
�	�
�� ��
���
��	
���
�����
�
�
	�
���������
�����;����+������	������	�
����������
������
�	��	���	������
��������
5��
���
�	�4=F8�
�
��	
�����
�����	�
�	����

<������*��
�0����������������
���	�
�	��
�
�
����	
���� ��
���
��	
���
������
;����+������	�������

0����������	��

	������
�����	�
���������	����������

������
�	��
�����	����	����
� 
������	
���������	��

	�����
����������

���
�

0�+��	�
�
����	�
�	�
������	�
�	����	�
�����	�
�

0�
����
�����	��	5
����
	�

�����	����	�������	
�	�
<������1�������	�
>�����������&�
���������	�
,
������&��������8�&�
�
����	������
��
��	�������	�
	���	���
���
�	�������	���	
���
���	������	������	��

������	�
;����+������	�������	��

	�����	�

�����	����	��� ��
�����	�����
�
	�
����
�	�4�
����	�
�	���

�	����	�����	
���������	�
�	����
		� 
���	�

��	
���
�5��	
�	��	���
���8����
���	�
�	��
�
��0
��	�	��
��	
��
��	���	���	��
�
 ��
���
��	
���
���������
��		����	��
���
	�
 ���
���	�
�
�����
�	�
�����	����	���
������	
�	�
 ��
���
��	
���
����
�
����
������������
�
�	�����

&��
���
���
��� ���	��	����	�
���	�����
��*�
�
�	������	�
 ��
���
��	
���
��
>2����
�
���������
�	��
	��
����	�	�
����
	�
���������
	�����	
��
�
�������	�	��
��G(�������
�
����	�
 ��
���
��	
���
����������
���
�
���G!����
�
�	��	
���
 ��
���
�
�����5�����	�����
������	�������	�
�	�	���������
	���G!�������	���
���
�	��
8�4�
���
�
�� �
�������������� 
�
����	
���	�������������	�
�	�������	��
	���	������	��



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

����

��	
�	�
 ��
���
���
���
�	�
��
���
�	����������
�	��
�
��������
�	�	�
-&�
���������
�	�
��	
��
�	���5��
����	
����

����
����
�
�	8�,��	�����������
�	��
�

��������
�	��	�
��������	��������������
����	�
��
���
�	�����	
���
�
	�
��
�
��	

����
�	�	�
-&���	
��
�	����-
�
���������;����+������	�
�
���
��	���	�
����	�
	�
�	����� ��
���
���
���
�	�&�

��
���
�	�������������	
����
���
�	���	�
-&�
����
�
�
�
��
�����;����+������	����	�
�����	�����	�
�	�������	����
		�����������
	�
�
����	�
�	�
����������������
	
�	�
��	�0
��	
���
���	�	�
��������&�


��
���
�	�������������
�()-&����
�	��

&�
�������������������������
����������������
���	�
�	��
����	
�����;����
+������	�����������
�	��	�
��
���
�	�����	
���������
���
�	���	�
�	�
�	�����������
�
�	������
��
����� �	���
��
������
��� ����������
���
�����
����������
� 
���
�������	
���
��&�
���������������������
�")���
�	��

<�����	����	���
�����
��
�
����	��	
��
�	����	����		��	�����	�
�����
��	
�
���
�	��
�
��������
���������	�
�	���
�&���������
������������	�
�
��	��������
 
	�

��	���������
�	����	
�
������	�
�
����	�
�	�
�����	���0�������������
	
�
������	�
 ��
���
��	
���
��	��	�
����
�	
�
����
��� 
�������
��
������	�
�
�������	��������
�	������������	����������
�	������
�������
� 
�����	�
�����
����
&�
����
�	������
������
	
�	����	��	
��
����������	������	������	����	�
������	�
�	
��������
��
����
���������	�
���
�	��	
���
�	��	������
��������
�	��
�@����������
	���*��

	
�
����
���
�0*������ 
���	��G!���
�	��
����
�	���	���
���
�	����
��
�0
���@���	��	������	������	���������	���
�0*�����	�	
�
����
�������
��
����
��@���������������������������
�	��
������	
���
���&�

�����	����	�������
��
�	�
����
���
�����
�
�	
� �	�
-&�	�����	������	������	��	��	�
������	������	
������	�
������*���
��������������
�����	�
����	��������
�
�	�������	������	
�	�
����	
�
����
��
��������	��	���������������
���	��
������	
���	������	��

����������������

��	����	�

�����	������
����	��

 ���������
�E�
����*	�*�
������	
���
���
����	�
��
������	�
�����
�
�	�������	������	
�51�38��	�
����
��,���	�1
�	��
2
��	�3
����
��
���	�
�	�����
�����
�	��
�
��
� ��
���
���������*�����
���
�	�
���������	��	�������6
�����
���
������
�����
�	��
�
��
�����������
��
���	���
�	�	���������������	
���
���������
������������	�����
�	
���������	�
�	
�����	����������	��
�	���
��	��
������-&�����	��
�
�����
��
�
��,����	
�*
�����	
���	
���
���
�
��
��	 ��
���
����
������	
���
��	��
���
	�
 ���
���
�
�����
�	������	
���
�
���&� �
'�������	��	
�	�
�����������
����
���
��

&������
�		�
������	
���	�����	�
�	���������	�����������	�������6
�
�������	�����
���
�	��
�
������	
���������	������	��	 ��
���
�=�	���
��	����
���
���	������	�
�
����
�	
���
�	�
)���	�������������������
����	�
����	�
�	�
		����
�
��������	
���
���
�
������	
��	(*�

0�'*���	�����)*���	���	
�������	
���������
�
,���
������������������	��
�
����
�	
���
�	�
�
������	�
�	����



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

����

���������� ��������������������

&QOCKP /GCUWTG
U�

/GPVCN *GCNVJ 5VCVWU 4GURQPFGPV KPVGTXKGYU YKVJ 0+/* &KCIPQUVKE +PVGTXKGY 5EJGFWNG 
&+5�+++�4� 
4QDKPU�

*GN\GT� %QVVNGT� � )QNFTKPI� ����C� CPF %QORWVGT�CUUKUVGF 0+/* &KCIPQUVKE +PVGTXKGY

5EJGFWNG 
%&+5�+++�4� 
4QDKPU� *GN\GT� %QVVNGT� � )QNFTKPI� ����D�

6TGCVOGPV 4GEQTFU HTQO 8KNNC (CKTOQPV

$TKGH 5[ORVQO +PXGPVQT[ 
&GTQICVKU� ����� �����

#NEQJQN CPF 1VJGT &TWI 5VCVWU &+5�+++�4 
4QDKPU� *GN\GT� %QVVNGT� � )QNFTKPI� ����C� CPF %&+5�+++�4 
4QDKPU� *GN\GT�

%QVVNGT� � )QNFTKPI� ����D�

#FFKEVKQPU 5GXGTKV[ +PFGZ 
/E.GNNCP� .WDQTUM[� 9QQF[� � 1N$TKGP� �����

*GCNVJ 5VCVWU 5JQTV (QTO��� *GCNVJ 5VCVWU 5WTXG[ 
9CTG� 5PQY� -QUKPUMK� � )CPFGM� �����

6TGCVOGPV *KUVQT[ 4GURQPFGPV +PVGTXKGY

#NCOGFC %QWPV[ /GPVCN *GCNVJ 5GTXKEGU /CPCIGOGPV +PHQTOCVKQP 5[UVGO

5GNH�'UVGGO CPF /CUVGT[ 4QUGPDGTI 5GNH�GUVGGO 5ECNG 
4QUGPDGTI� �����

2GCTNKP /CUVGT[ 5ECNG 
2GCTNKP� .KGDGTOCP� /GPCIJCP� � /WNNCP� �����

4GUKFGPVKCN *KUVQT[ 4GURQPFGPV +PVGTXKGY

4GUKFGPVKCN %CNGPFCT

/CVGTKCN 4GUQWTEGU 4GURQPFGPV +PVGTXKGY

6TGCVOGPV 4GCFKPGUU 5VCIGU QH %JCPIG +PXGPVQT[ 
&K%NGOGPVG � *WIJGU� �����

3WCNKV[ QH .KHG .GJOCP 3WCNKV[ QH .KHG 5ECNG� EQTG XGTUKQP� 
.GJOCP� �����

'PICIGOGPV %NKGPV +PVGTCEVKQP 5ECNG 
$TGMMG � #KUNG[� �����

%NKGPV 5CVKUHCEVKQP 5ECNG 
)TGGPHKGNF � #VVMKUUQP� ����� )TGGPHKGNF� #VVMKUUQP� � 2CUEQG�

����� #VVMKUUQP � )TGGPHKGNF� �����

.GJOCP 3WCNKV[ QH .KHG 5ECNG� EQTG XGTUKQP� 
.GJOCP� �����

)���������/���������

+��	�

��
���
�	����������	
��
���	
5'���	�8��	���
�����	
�
�	������
�
�
	
�	�����-&��
���
�	���	�
��������� �	��
��
��������������������
��
���������
��	��
����������	������	���#�����
��	��
����	�������
	����������	�
�	�
�	�
�
���
�

	�������������	�
�����������
���
�	��	�
�	�
�	������
�����������
�
�	��	�	�
���

�����
�������������5�������
�
�	�����
�
���������	
8��������
����	�
��������
+���������������������	
��
���	
��	���
�����	
�
�	������
���� 
�������	�

���	������	�
����
���	�
����
�
�	�
		������������� �	��
��
������������������
��
�

+�� �	�	�

��
���
�	�����	�
�������������������
���������*	
�������5�	)
���	��8������
�����
��
��
���
�	����	� ���	�@�
���
���
7�
��������	��������
�
��	���
�������	��������	���	���@� �	��
��
��������������������
@�
��	��
���
�
��
��
��
��������	��	���@�	� �
�����
@�	���	��
������	���	�@�
���
��
������ �
��@������	��	
��	��
��	����
������
�������	�
�	�������	���	�
�	�
�	��
��	��������	���6�	��������
���
 
���
����	�����	���6�	���������	�
������*���
�����
�
���
��
���� ��������������	���
���
����������	
��



� 5VCPNG[ 5CEMU� 2J�&�� &GRWV[ &KTGEVQT� %6%4� )GQTIG &G .GQP� 2J�&�� &KTGEVQT� %6%4� #NNGP +� $GTPJCTFV� /�5�9��

#UUQEKCVG 'ZGEWVKXG &KTGEVQT� %QOOWPKV[ 5VWFKGU +PUVKVWVG� ,Q#PP 5CEMU� 2J�&�� 'ZGEWVKXG 8KEG 2TGUKFGPV HQT 1RGTCVKQPU� +%.� � )TCJCO

5VCKPGU� 2J�&�� 5GPKQT 2TQLGEV &KTGEVQT� %6%4�

� 6JKU RCRGT WUGU VJG VGTOU POQFKHKGF 6%Q CPF P6%�QTKGPVGFQ KPVGTEJCPIGCDN[�

%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

����

$%&
��'�3)�'*���%��$�-��'�3)'��%�'&
����$�$)���-��8

'�+�&'$%,�-�(�8)'7,�-�(�8)'7


��������/�����
��"���

&�
,
�	
����&�
���
�	��,������	�-
�
����5,&,-8��		�
.�	�����
�
�
����
�	���-
�
�������	�	�	
��������.
�/��0,�	������ ���	
���	�	�
���	�	�	
���
,������	�F�����5�,F8	�������
������	��
��	
���	
�	�
�	�
�	�
����
�	����
�
��
�������������	��
�	������
��
�����
�
������
����������
�	
�51�,�8�,&,-������
�
	�
�	�
�		�������������
�&�
���
�	��,������	�5&,8���
�	�
�	�
�	���
�����
�
��
������������	�
���
�
��1�,���������������&,��������
�����
	������
�	�	�
�	
������
������
���&�
&,*���
�	
�,������	�*>��
�3�����	
�2���������2��
�
��
1�,����
�	��
��
�
���	����
���	�����
���	�����	�
����
�,&,-&,����
�	������
����������
��	�
�	�
�	���������($*�������
����
��
���
��
�����	���������������	�
��������
���

&�
,&,-3�����	
�2������	�
�	�
�	�
		���������	
�������	�
�	�����	
�
	��
	�
�������	�
�	����
������	�
����,&,-�����	�*����
	�
�	�
�	��������	�

3�����	
�2����������	�
�	�����
�	�
	�
�	�
�	�
		��������� �
	����
�	�������
�
���
�����
������
��	��
���
���
���������	����
���

�������
�������	���	���

�
�
�����	�
�	�
�	��	�
($*�������
����
��
���
��
��4�	�	�
�����	���
��	�
����	
������
����
�	�
,123D,3�&,���� ���	��
�
����	��	�������������2��
�
��
������������,&,-�
����
���
�
���
������
�
�	
�����������
�	�
�	�
�	������
�	����
 �	�	�
�	�
�	�
		������	�
������
�&,����
�	����1�,�,��	���������&�
�	�
�	
�����������
�����	
��	�3�����	
�2��������������


��"����0���������
��������!

&�
������
�&,����
�	����
����
�������
�	��
���

		�
���
�	�

����
	�
��
	�������������
��
�	� ����
����������
�	
�	�
�	�
�	��������	��	����
��
�	�

���	����
�������������
����	�
���
�
��1�,����
�	���	��������	������
����
����	�

	�
�	�
�	���� �	���
��
������
���&,���������
�����6
��������
��
�	�
�������������
���� ���	�
���&,�
���
�	�5��	���������������

������		���
��	�	�
���	�
�
�
�
�	��
����
��
�8�-
�
������������������	
	��	��������������	�	��������
�������	�
�	�
�	�
������� �	�����
������
����
��*
�	

��
���	�
��	���������6�	��������
��
���������
�����
������
�������*�	������������	
���	���������������	
�������
��53��0�?�
F
���
�##(8�&�

���
��
���������������������
�
�	��	�
�	������&,	�
�	�
�	������
��



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

����

��	�����
���
�	
�����&,��������
�	�������������
�
�1�,����
�	����
�	���
��	�
�
		�����

&,	�
�	�
�	���������
����	�
������������
�
�1�,����
�	��� ��
���	�

������	
�		�
�	�
�	����������	��	E

� ������� �
���������������
	�
����		����
���
���
���������	�
�������
�
���������	
	�	�
���

��@

� &�
�
�� ���	�	��
����
���������� ���	��

����	�
7����������	�
�����
 
	�

�������
���
����
������
������������
� 
��@

� -
�� ���	�	��
�
����
�������	
������
����
�	�
����������	��	���
���
���
�
��
��
@���

� �
���
��	����� ���	�
����
�����������
�������
�	���	���������������	

���������
�� ���	�	�������������	�
����
������
�����
��	��������
������	��
�����������������
��

1�����
�&,	�
�	�
�	�����
�	�������
���
���
��*���
�	
������
�
������������
��	
���	����������	����
�� ���	�	������&,�
	������
�	������
������� �	���
� ��

��	
��
�	���������������	�
�	�
�	�&�
�
���	��	�
,&,-����
�	�����&,�
���
��
�������	���������	�
�������	����	�
�����
�����
��������
���	�
�������
�
�������
�	�

�������������/�����&���!

&�
���	�	�	
���,������	�F�����5�,F8�	�
��
���	��	��
��	
�	�
�
����
��	
����
	�������
�	��������*�����	�������	��������
����#%)	�������
�������	�* ��
�
�����������
�� ���	�	�����,F���
�
��
����
����������	�����������������	��
�	��
����
������
�	���
	����	����&�
��
����������
���
�	�
������
�&,	�
�	�
�	
�����������
�������	�
����	���

��������	
�	��������� �
�������������&�������	�
����������,F������
��
���
�	����
�� ���	�	��
�
����
�	���
�)���������	����������� �
�
��������������������
�����������������
������
� �	�
.
�/��03	�	
=����
��
1
�	��2
��	��

�		�
	��
��	�
�
����	��	������������,F��� ����
�
��	�������
�������
�
����	�
�������	�,&,-�4�	�������	����	�
3	�	
��.
�/��0���	�
+
�
���
A��
���
�	��,F���,&,-�
�
���
�	�
�����
�
����
�����	
���	
�������
�&,�
����

���	
�������
�
��1�,����
�	��������	���	����������	�
��������
�����,&,-
�������
��	���	��������	
������������	���
������*��	
������	�	���	�������	�,F��	�

����
�
�	�	�����	��������
�
����
�
����
���	
��������	�
�
����	��	����������
����
�	
�����	�����!����
�
��1�,����
�	������ 
�
��
� �	�
�
���������	��
	��
�



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

����

 ���/�%�����!��/�����
��"���

��I��
�##���,F��
�
�2���
�2���
���������	��
���
��
 ��
�����������	���
�
�� ���	�	������
����1�,����
�	�5��	�����,��
��?+��0����#%(@��	�����,��
��?
,��
���#%'8���
��
���	�
����	"���	����2���
�2���
����������������
�	
�����
��	
������	���������
�	�����
�������	���
�������*�
��	
���������
�������������*��	
��	
������
���	��,F 
��������������	�
����
�������2���
�2���
������������	���
�
�� ���	�	����������	�������������	
���	��
�	�
������
�&,	�
�	�
�	��������

&�
������
�&,	�
�	�
�	���
���� 

��
�
���
�������	�
�#%�� �	�
�	�����
,&,-���	�
,������	�3	���
����	�	�	
5,3�8���
��	
�	����������	�	�	
�,&,-���,3�
���	�
���
�����
�
�	
�������	�
�	�
�	D�
�	���
��	�5
����2�� ��2���
�������
,������	�
�8������	��5A����	
��+������B���1
	6�
��?�
F
����##'8�����
	�����

	�
�	�
�	�
		����5�
F
���3��0��?2��	����##'8�1��
�
�
�	���0���	�
�
�	
��
�	�

���
�	�����������	��	�
�����	��
�53��0��>
������	�?3��0���##!8�&�
�
��
��	�����

�	� ����
�	�
���������
��� ���	���	�
���
��������
�����
���
�����	�����
�
�	�	����
�
�
���
��	����������	
������������	���
������	����������
�������������
�
�����	���
�
�
�����

&�
����
��������	������	�
���
��
�	�����	�������
���
�
�	�����������	�����
������
�&,	�
������������
������
	�����	�	�
����	��
�
	�
���
�����

�
��
���
����������	���	���������	�* ��
��
�	���
��	���������������	���	�
��� �
�����
�
 ������������
�������
�
���
��53��0���
F
���>
������	�?3��0���##"8�,&,-���
,3��
�
���
������� ���	��
�
��	���������	��,F�����
�	������	�
������
�&,���
�
	�	�
��� �
������
�
��1�,����
�	�����
�	���
��	��
		����

&�
����������	�
����
�������2���
�2���
����	�
�������	����
�� ���	�	���
���
�	�	�
������
�&,���
����
�
��	
����##���
�,&,-�
�
��
��.�	��������	�	�	

������� ��
����		��
���������
�
�	����
�����	
�������
�&,���1�,����
�	��
2���
�2���
��
�
����������
�&,���������I�������##(�����	�
�������
�&,
�������	��
���
��
�������
��

���##'��,F�,&,-����,3�
�	
��
�	�
������
�&,	�
�	�
�	�������� 
����
�
���
�	���	�
�	�
�	���
�����&,*���
�	
�������	
������������������1�,����
�	�	��	
���
�	
�	�
����	���
�	�	������
	
	�
2���
�2���
�����������##'�����������
�
�
��
�����	�
,123D,3�&�
����	��	�������������2��
�
����������������	�

�
�
����
�	���������
�&,�������
���� ���	�
�	�
�	��	�
�������	��
���
��
���
������	
���������
		����������	�

�����	�����	�
������	
���������	��
��	�
����
�	�
&�
1�,�������	
���������	��

�����
������$	�!%�
���
�	������	� �.��
� 
�
�##!�&���
��������
�� �
����
�
��1�,����
�	��
�
��
������	�
��������	�
�
���
��
��������	�� 	����������	�* ��
�������	
����������	
������
	����
���
�	���
���
�����	���������	�
�	�
�	�������������
�
��1�,����
�	���
�
���1���##!�
��� 
���
	�
�
����
��	
���������	�
��	
��
�	�����
���� 
���	�������	
��



� 6JKU RTQITCO EQPVKPWGU VQ GXQNXG KP VJG FC[ VTGCVOGPV UGVVKPI CPF NCVGT RCRGTU YKNN FGUETKDG UWDUGSWGPV RTQITCO FGXGNQROGPVU�

%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

����

+��������
�������

&�
��
�������	
��
�	������	�
������
�&,3�����	
�2�������������	��0����

��3�����	
�2����������	�
�	������	�
��
��������	�
�	�
�	��������<���
��	
��
�	����
�
������
����	���
������ ������	
����
���	��
�����	
��
�	����� ��
�
�
�����	�����	�
����
�
�	��	
����
�����	
��
�	������������&�
�����������������
��	���	�
���	���
�����	
������
���	
���&� �
$����

$�������!1���������0����������&���������

,������	�*
�������������������	���	�
��
�
�
����
�	����	���
������
�	��
�������	�����	�	�
���
�
��1�,��������	��	��
������
	�
�	�	�
�������	�
�	�
�	
�����������	�
�	
��	�
����
�	���������	���	�
������
�	����	����
�������
�	5��
��
������
�����	�
�	8�,������	�*
����������	���	�
�������	
����������������	�
�		�
�
���
��� ���	�����
��������	����
���
�
����
�
��1�,����
�	�������
�	
��
�
������������	�
����
�
��1�,����
�	��&�
3�����	
�2�������������������
�	��
���	���	��
�������	�
����������	���	�
�E�������	��

	�����
����	�
������	
��������

�������
�	�����������	���	���	�
�	�0�������
��	�
���
����
��������	��
���
��
�

�����������9����������0����������
�!���������������$������

3�����	
�2���������
�	����	�����	
���������
����	����������
��
����
�	������	
��	�
	�����	���	������	�
�����
�,����
�����
�	��	
������
�	�	����������������0�����
��
�
�	������
����
�������	�������
���
���,��
�	��
���
�	�������	
	�
�
��� ������
��	�������	��
����
�������	
������	������
	�
���
���������
�����������	�
��
�����������������&�
���
�	���������
��
�	�0

����
�	������
�������	��
�
������������
�����
��
��	�
����	���	��
��
���
����
	��
����	�

������
�	�����	�������	
�����	�	
�
	��	�
�
��
�����
����
�&�
�
����
	�	�
���
�	�����
������
����	��
E��
	�

�������5��		�
����8�	��0	������

��� ��	�����

�����5��		������
��� ��	����
����	���8@	���	�����
�����������������	�5��		�
�
��	��
�����
��
���	�
���	8@���
��������
�����������������������
����	�
�
���		����	����������	�����
�
����
�	�

$�������!�����$�����������������

&�
��������
����������	�
�����
�
�	��	�
&,*���
�	
�3�����	
�2������
����������	�
-
*<�	��>����������������
��

��
��
���3�����	
�2������
��������	���
�
���
�������
��������
���
�	��	���
��
�	�
3�����	
�2��������������
���������
�����	���	�
�	��	
���������������������
�
����
�	�&�
-
*<�	��>����
����������
����
�����
� 
���������	
������	�����	�
3�����	
�2��������������



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

����

6����������&���������

;���	�������	���	�
�	��0	�
��
�	
�	������	�����	��
�������
�	�
�	���	��
������
�����	�
���
�	��������� 
���
������6
�����������
�	�
���	
�	����
������
�
�
����
�	��	�
������	
���������	��
��	�
����
�	�&�
����	����������������0����*
���
�	
������	
���	
��������	����
�� ���	�	�����	�	�
���
�	���������	���������
����
�
	�����������
�������	
�	��	�	�
���
�	���
���
�����	�
�	�
�	�	��
�&�
���
�	��
����	������������������
���	������0��	���	�
����	� �
	�	�
���
�	���
�
�������	������
�����	
�
�	��&�
����	�������������
		�
���7�
�

�������
�
��1�,����
�	� �
 
����������������������������0����	�����������������������	
�
������
�	�����
�	���
	��������	�
�����
������ 
�����
�� �
�����
���
����
������

$����������3����4��5

����
��
������
������������
�
��������������	������������	��
�����������
�
�
����
�	�A
���
�
F
�������	�
���������
������
�����	�����	�
��
��	�
&,	�
	�
�	�� �	���
��
������
��5�
F
����#"$��#")��#%���#%$��#%#��##!��##)@�
F
��
?I����������#%���##(@�
F
��?-��
�	�����#%#@�
F
���30�����?-��
�	�����#"'@
�
F
���-��
�	����?>����
���#"�@�
F
���4
��
��?I����������#%(@�
F
��?
J�
�
�������#%)8�&������0��0
�����
�������
������		�
�
���
�	��
�	�
�	�
�	���������
����������
�����	�
�	�
�	����
����	�
&,�1��
��
�����������	������
�	�

��
�	���
����
�	�������
���0���	�
�
�
����
�	��	�
������
�&,���������

+�����	
��
��	
����
����
���
	�
������
�&,�
���
�	��
�������
�	�
������
�
&,	�
�	�
�	�����������1�,������������E

6��4��/�������������

����
�
��1�,�������
����������
���	�
����
�
�����&�
������
�
���������	
�	�
�
��������������	
���		
����	���0�����

����� 
����������������@���0��
���
��	����������
��*����
�
��@������ ���	�	������
����	������ 
�������,��
�	�
��	
���
�� �	���
����������
��		
��	�	������
	�
���

������	�����	����� 
�������
.������
���	���
	
����
�	�
���
	���������	�������	������ �	���
��
������
�����
 �	�@�������������������	��	��������	������
���
	�
������
���
������
�	�&�
�	�
�	
���	�
��	
	�	�
�
���	���������	���	
�������
�	�������
��	�
����
�
�����



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

����

��������	 
����������������������


����������
����������������������������

���������	
���������

%QOOWPKV[ /GGVKPIU L YGGMN[ ICVJGTKPIU VQ FKUEWUU UJCTGF EQPEGTPU TGICTFKPI VJG NKXKPI GPXKTQPOGPV CPF VJG

5WRRQTVGF *QWUKPI RTQITCO

%QOOWPKV[ #EVKXKVKGU L TGIWNCT XKUKVU VQ VJG EQOOWPKV[ TGUKFGPEG UKVG VQ OGPVQT EQOOWPKV[ TGUKFGPEG TGUKFGPVU CPF RGGT

CFXQECVGU� ICXG CUUKUVCPEG YKVJ VJG QRGTCVKQP QH VJG RTQITCO CU VTCKPGGU CPF CU ITQWR

EQ�HCEKNKVCVQTU

�����������
�������

2U[EJQGFWECVKQPCN %NCUUGU L $CUKE 5MKNNU� QTKGPVCVKQP� KPFGRGPFGPV NKXKPI UMKNNU� CPF HKPCPEKCN OCPCIGOGPV ENCUUGU VQ CUUKUV

ENKGPVU KP VJG VTCPUKVKQP VQ KPFGRGPFGPV NKHG

L 4GNCRUG 2TGXGPVKQP 6TCKPKPI� HQEWUGF QP GCTN[ KFGPVKHKECVKQP QH KPVGTPCN UVCVGU VJCV YGTG EWGU

HQT TGNCRUG

L 6TKRNG 6TQWDNG 4GEQXGT[� HQEWUGF QP JQOGNGUUPGUU� OGPVCN KNNPGUU� CPF EJGOKECN WUG KP VJG

EQPVGZV QH TGNCRUG CPF TGEQXGT[

2U[EJQVJGTCRGWVKE )TQWRU L 5WRRQTVGF *QWUKPI )TQWR� HQEWUGF QP UGNH�OQPKVQTKPI CPF UGNH�OCPCIGOGPV QH OGFKECVKQP�

HKPCPEGU� CPF FCKN[ CHHCKTU

L ���5VGR 5GNH�*GNR /GGVKPIU� VYKEG YGGMN[ OGGVKPIU 
CV C OKPKOWO�� QPG CV VJG EQOOWPKV[

TGUKFGPEG UKVG CPF QPG KP VJG EQOOWPKV[� EQPPGEVKPI /+%# KPFKXKFWCNU KP VJG EWTTGPV RTQITCO

VQ C NCTIGT YQTNF�YKFG TGEQXGT[ PGVYQTM VJCV YCU GUUGPVKCN HQT UWEEGUUHWN TGEQXGT[ KP VJG

EQOOWPKV[

L +PFKXKFWCN %QWPUGNKPI�%CUG #UUKUVCPEG� OGGVKPIU YKVJ C EQWPUGNQT QP CP CU�PGGFGF DCUKU VQ

JGNR YKVJ EQPETGVG NKHG RTQDNGOU HTQO C UGNH�JGNR RGTURGEVKXG

L 2U[EJQVJGTCR[� OGGVKPIU YKVJ UVCHH CV VJG FC[ VTGCVOGPV RTQITCO HQT RU[EJQVJGTCR[ QP C

TGIWNCT DCUKU VQ OQPKVQT OGFKECVKQP� CUUGUU OGPVCN UVCVWU CPF RU[EJKCVTKE U[ORVQOU� CPF GZRNQTG

TGNGXCPV RGTUQPCN KUUWGU

���������	���	�������	����������

4G�'PVT[ $QCTF L UGPKQT OGODGTU CPF ITCFWCVGU� YKVJ UVCHH� EQORTKUGF VJG 4G�'PVT[ $QCTF YJKEJ JCF KPETGCUKPI

TGURQPUKDKNKV[ HQT VJG FGUKIP� RQNKEKGU� CPF FGXGNQROGPV QH VJG 5WRRQTVGF *QWUKPI RTQITCO

���������

4GEQXGT[ � 9QTNF QH

9QTM

L C RU[EJQGFWECVKQPCN ENCUU VJCV CFFTGUUGF YQTM�TGNCVGF KUUWGU KP VJG EQPVGZV QH JQOGNGUUPGUU�

OGPVCN KNNPGUUGU� CPF UWDUVCPEG WUG FKUQTFGTU WUKPI C TGEQXGT[�DCUGF RGTURGEVKXG

2GGT #FXQECVG 6TCKPKPI L C RTQITCO VJCV VTCKPGF UWKVCDNG /+%# ENKGPVU VQ RTQXKFG EQWPUGNKPI VQ QVJGT /+%# ENKGPVU

9QTM 2GTHQTOCPEG L TGIWNCT� U[UVGOCVKE HGGFDCEM QP YQTM RGTHQTOCPEG

,QD 5GNGEVKQP � 2NCEGOGPV L KPFKXKFWCN EQWPUGNKPI VQ GUVCDNKUJ FKTGEVKQP CPF VQ FGVGTOKPG HWVWTG GORNQ[OGPV

L TGIWNCT GORNQ[OGPV KP +%. RQUKVKQPU UWEJ CU EQWPUGNQT�ITQWR NGCFGT� QWVTGCEJ YQTMGT� HTQPV

FGUM EQWPUGNQT� CPF LCPKVQT�

L XQECVKQPCN EQWPUGNKPI VJCV KPENWFGF CUUGUUOGPV� CUUKUVCPEG YKVJ LQD UGCTEJGU� CPF LQD RNCEGOGPV
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&QOCKP /GCUWTG
U�

&GOQITCRJKE %JCTCEVGTKUVKEU %6%4 $CUGNKPG 2TQVQEQN 
%GPVGT HQT 6JGTCRGWVKE %QOOWPKV[ 4GUGCTEJ� �����

*QOGNGUUPGUU %6%4 $CUGNKPG 2TQVQEQN 
%GPVGT HQT 6JGTCRGWVKE %QOOWPKV[ 4GUGCTEJ� �����

#NEQJQN CPF &TWI 7UG %6%4 $CUGNKPG 2TQVQEQN 
%GPVGT HQT 6JGTCRGWVKE %QOOWPKV[ 4GUGCTEJ� �����

%TKOKPCNKV[ %6%4 $CUGNKPG 2TQVQEQN 
%GPVGT HQT 6JGTCRGWVKE %QOOWPKV[ 4GUGCTEJ� �����

#+&5�TKUM %6%4 $CUGNKPG 2TQVQEQN 
%GPVGT HQT 6JGTCRGWVKE %QOOWPKV[ 4GUGCTEJ� �����

'FWECVKQPCN 5VCVWU %6%4 $CUGNKPG 2TQVQEQN 
%GPVGT HQT 6JGTCRGWVKE %QOOWPKV[ 4GUGCTEJ� �����

'ORNQ[OGPV %6%4 $CUGNKPG 2TQVQEQN 
%GPVGT HQT 6JGTCRGWVKE %QOOWPKV[ 4GUGCTEJ� �����

(COKN[ CPF 5QEKCN 4GNCVKQPUJKRU %6%4 $CUGNKPG 2TQVQEQN 
%GPVGT HQT 6JGTCRGWVKE %QOOWPKV[ 4GUGCTEJ� �����

2U[EJKCVTKE 5VCVWU 0+/* &KCIPQUVKE +PVGTXKGY 5EJGFWNG� 8GTUKQP +++� 4GXKUGF 
4QDKPU� *GN\GT� %QVVNGT� �

)QNFTKPI� ����C�

2U[EJQNQIKECN 5VCVWU $GVC�++ +3 6GUV 
-GNNQII � /QTVQP� �����

$GEM &GRTGUUKQP +PXGPVQT[ 
$GEM � 5VGGT� �����

5[ORVQO %JGEMNKUV��� 
&GTQICVKU� �����

5JQTVGPGF /CPKHGUV #PZKGV[ 5ECNG 
$GPFKI� �����

6GPPGUUGG 5GNH�%QPEGRV 5ECNG� 4GXKUGF 
4QKF � (KVVU� �����

/GCUWTGU QH %QOOWPKV[ #FCRVCVKQP +PFKCPC ,QD 5CVKUHCEVKQP 5ECNG 
$QPF � /KNNGT� �����

'ORNQ[OGPV 5VCVWU +PXGPVQT[ 
%6%4 +PVGTXKGY 2TQVQEQN� ����D�

9QTM 2GTHQTOCPEG #RRTCKUCN 5ECNG 
%6%4 +PVGTXKGY 2TQVQEQN� ����F�

4QUGPDGTI 5GNH�GUVGGO 5ECNG 
4QUGPDGTI� �����

3WCNKV[ QH .KHG +PXGPVQT[ 
.GJOCP� 2QUUKFGPVG� � *CYMGT� �����

6JTGUJQNF 9QTM #VVKVWFGU 5ECNG 
%QQM� 5QNQOQP� ,QPKMCU� � (TC\KGT� �����

%NKGPV /QVKXCVKQP CPF 4GCFKPGUU HQT

6TGCVOGPV

%KTEWOUVCPEGU� /QVKXCVKQP� 4GCFKPGUU� 5WKVCDKNKV[ 5ECNG 
&G .GQP � ,CKPEJKNN� �����

%NKGPV CPF 5VCHH 2GTEGRVKQPU QH /QPVJN[

2TQITGUU

6% /QPVJN[ %NKPKECN 2TQITGUU /GCUWTG 
%6%4 +PVGTXKGY 2TQVQEQN� ����E�
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5VCPFCTF %CUG /CPCIGOGPV /QFGN #%6 %CUG /CPCIGOGPV /QFGN

/QDKNG QWVTGCEJ RTQXKFGF D[ ECUG OCPCIGTU YKVJKP VJG
EQPUVTCKPVU QH VJG YQTM QH GZKUVKPI ECUGNQCFU

#UUGTVKXG GPICIGOGPV 
QWVTGCEJ�

2TQXKUKQP QH UGTXKEGU KP VJG EQOOWPKV[ KP CFFKVKQP VQ VJG
ENKPKE

2TQXKUKQP QH UGTXKEGU KP VJG EQOOWPKV[ 
TCVJGT VJCP VJG
ENKPKE�

%CUGNQCFU QH ������� 5VCHH ENKGPV TCVKQ QH ����

+PFKXKFWCN ECUGNQCFU 5JCTGF�ECUGNQCF VGCO

%CUG OCPCIGT TGURQPUKDKNKV[ FWTKPI TGIWNCT YQTMKPI JQWTU %QPVKPWQWU TGURQPUKDKNKV[ 
�� JQWTU RGT FC[�

5QEKCN PGVYQTM KPVGTXGPVKQPU

+PFKXKFWCNK\GF UWDUVCPEG CDWUG CPF OGPVCN JGCNVJ VTGCVOGPV +PFKXKFWCNK\GF UWDUVCPEG CDWUG CPF OGPVCN JGCNVJ VTGCVOGPV

)TQWR UWDUVCPEG CDWUG VTGCVOGPV )TQWR UWDUVCPEG CDWUG VTGCVOGPV

&WCN�FKCIPQUKU OQFGN 
TCVJGT VJCP ���UVGR� VTGCVOGPV &WCN�FKCIPQUKU OQFGN 
TCVJGT VJCP ���UVGR� VTGCVOGPV

%CUG OCPCIGTU YJQ YGTG V[RKECNN[ OCUVGTU�NGXGN UQEKCN
YQTMGTU

+PVGTFKUEKRNKPCT[ UVCHH VGCO YKVJ FWCN�FKCIPQUKU
URGEKCNK\CVKQP

5VCHHKPI %QPVKPWKV[ 
CXGTCIG VGPWTG HQT C UQEKCN YQTMGT KP
&/*#5 YCU � [GCTU�

%QPVKPWKV[ QH UVCHHKPI 
NQY UVCHH VWTPQXGT�

2TQXKUKQP QH UGTXKEGU PGGFGF D[ VJG ENKGPV QT NKPMCIG QH
ENKGPV VQ CRRTQRTKCVG UGTXKEGU L OQUV XQECVKQPCN� JQWUKPI �
RU[EJQVJGTCR[� CPF ETKUKU UGTXKEGU YGTG QHHGTGF XKC NKPMCIG�
CU YGTG CNN OGFKECVKQP UGTXKEGU

'ORJCUKU QP RTQXKFKPI UGTXKEGU FKTGEVN[ 
G�I�� OGFKECVKQP
OCPCIGOGPV� JQWUKPI CPF XQECVKQPCN UWRRQTV� TCVJGT VJCP
NKPMKPI ENKGPV VQ QVJGT UGTXKEG RTQXKFGTU
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5QEKQFGOQITCRJKE

&CVC

7PKHQTO %NKGPV &CVC +PXGPVQT[ 
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6GUUNGT � )QNFOCP� �����

#FFKEVKQP 5GXGTKV[ +PFGZ 
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/E.GNNCP� .WDQTUM[� 9QQF[� � 1N$TKGP� ����� /E.GNNCP� .WDQTUM[� 9QQF[�
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#NEQJQN &GRGPFGPEG 5ECNG 
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5QEKCN 0GVYQTM +PVGTXKGY 5EJGFWNG 
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.QXGNN� $CTTQY� � *COOGT� �����

6KOGNKPG (QNNQY�$CEM 
6.($� 
5QDGNN GV CN�� �����

GZRCPFGF $TKGH 2U[EJKCVTKE 4CVKPI 5ECNG 
.WMQHH� 0WGEJVGTNGKP� � 8GPVWTC� �����

2U[EJKCVTKE &KCIPQUKU

CPF 5[ORVQOCVQNQI[

5VTWEVWTGF %NKPKECN +PVGTXKGY HQT &5/�+++�4 
5%+&� 
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&QOCKP /GCUWTG
U�

&GOQITCRJKE %JCTCEVGTKUVKEU 885& %NKGPV +PVGTXKGY

5QEKCN 4GNCVKQPUJKRU 3WGUVKQPPCKTG

2U[EJKCVTKE 5VCVWU 0+/* &KCIPQUVKE +PVGTXKGY 5EJGFWNG 
&+5�+++�4� 
4QDKPU� *GN\GT� %QVVNGT� � )QNFTKPI�

����C� CPF %QORWVGT�CUUKUVGF 0+/* &KCIPQUVKE +PVGTXKGY 5EJGFWNG XGTUKQP +++�4 
%&+5�+++�

4� 
4QDKPU� *GN\GT� %QVVNGT� � )QNFTKPI� ����D� /CNICF[� 4QINGT� � 6T[QP� �����

%GPVGT HQT 'RKFGOKQNQIKECN 5VWFKGU &GRTGUUKQP 5ECNG 
4CFNQHH � .QEMG� �����

#NEQJQN CPF &TWI 7UG &+5�+++�4 
4QDKPU� *GN\GT� %QVVNGT� � )QNFTKPI� ����C� CPF %&+5�+++�4 
4QDKPU� *GN\GT�

%QVVNGT� � )QNFTKPI� ����D� /CNICF[� GV CN�� �����

5GPUG QH #NKGPCVKQP� 5GNH�'UVGGO�

5QEKCN #FCRVCVKQP

6JG /CFFK 5ECNG 
-QDCUC� ����� /CFFK GV CN�� �����

4QUGPDGTI 5GNH�'UVGGO 5ECNG 
/GTEGT�/E(CFFGP � &TCMG� ����� 4QDKPUQP � 5JCXGT� �����

4QUGPDGTI� ����� �����

.GJOCP 3WCNKV[ QH .KHG 5ECNG 
.GJOCP� ����� .GJOCP� 9CTF� � .KPP� �����

#FCRVCVKQP QH VJG /GFKECN 1WVEQOGU 5VWF[ 
9CTG GV CN�� �����

*GCNVJ /GFKECN 1WVEQOGU 5VWF[ 5JQTV (QTO��� 
9CTG� GV CN�� ����� 9QQF� *WTNDWTV� *QWIJ� �

*QHUVGVVGT� �����

6TGCVOGPV 4GCFKPGUU $TKGH 4GCFKPGUU HQT 6TGCVOGPV 5ECNG 
&G .GQP� �����
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� +V OWUV DG PQVGF VJCV UVWF[ RCTVKEKRCPVU OC[ PQV JCXG TGHNGEVGF VJG IGPGTCN RQRWNCVKQP QH JQOGNGUU ENKGPVU YKVJ EQ�QEEWTTKPI

FKUQTFGTU� +P RCTVKEWNCT� ENKGPVU YJQUG KNNPGUUGU OCFG VJGO VQQ HTCIKNG VQ WPFGTIQ GZVGPUKXG KPVGTXKGY
U� PGEGUUCT[ VQ VJG GXCNWCVKQP� CPF

ENKGPVU YJQ FGENKPGF VJG KPXKVCVKQP VQ RCTVKEKRCVG KP VJG UVWF[ YGTG PQV TGRTGUGPVGF KP VJG UVWF[ UCORNG� +V KU WPENGCT YJGVJGT CPF�QT JQY

VJGUG QOKUUKQPU CHHGEVGF VJG UVWF[ TGUWNVU� 6JG RCWEKV[ QH GXCNWCVKQP FCVC EQWRNGF YKVJ VJG EWTTGPV NKOKVCVKQPU QP UVWF[KPI VJKU VTCPUKGPV

RQRWNCVKQP EQPXKPEGF GXCNWCVQTU VJCV UCORNG DKCU KP VJG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO UVWF[ FGUKIPU YQWNF PQV FGRTKXG VJG TGUWNVKPI FCVC QH WVKNKV[�
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Food, Clothing, Shelter

Psychiatric Stabilization, Medication 
Monitoring, NA/AA Meetings, 
Psychoeducation, Life Skills

Vocational Rehabilitation,
Relapse Prevention

Independence

Relapse 
Prevention

Health Care, Stable Housing,
Community, Income
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Outreach, Food, Clothing, Shelter, 
Services Integration and Coordination

Psychiatric Counseling, Medication 
Monitoring, NA/AA Meetings, 

Group Activities, Peer Mentoring,
Psychoeducation, Life Skills Training

Vocational Rehabilitation,
Relapse Prevention

Relative Independence,
Job Placement, or

Disability Benefits Support

Relapse 
Prevention, 

Alumni 
Programs

Health Care, Stable Housing,
Community, Income Support
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2TQLGEV .QECVKQP 1WVTGCEJ #EVKXKVKGU #FOKUUKQP %TKVGTKC

#TCRCJQG *QWUG�

+PE�


6JQTPVQP� %1�

U &KTGEV EQPVCEV YKVJ ENKGPVU�

U 0GVYQTMKPI CPF EQNNCDQTCVKQP YKVJ

FGVQZKHKECVKQP HCEKNKVKGU CPF QVJGT EQOOWPKV[

U[UVGOU� CPF

U $CVVGTGF YQOGP	U CPF JQOGNGUU UJGNVGTU�

UQEKCN UGTXKEG CIGPEKGU� VJG UVTGGVU�

U �� [TU� QNF CPF QXGT�

U *QOGNGUU 
NCEMKPI C HKZGF� TGIWNCT� CPF CFGSWCVG PKIJVVKOG

TGUKFGPEG��

U &5/�+++�4 CDWUG�FGRGPFGPEG FKCIPQUKU� CPF

U 5EJK\QRJTGPKC QT /QQF &KUQTFGT 
$KRQNCT QT &GRTGUUKXG��

$QPKVC *QWUG� +PE�


$GTMGNG[� %#�

U 4GHGTTCNU HTQO #NCOGFC %QWPV[ NQEMGF

KPXQNWPVCT[ RU[EJKCVTKE VTGCVOGPV HCEKNKVKGU�

CPF

U 1VJGT EQWPV[ RTQITCOU�

U %NKGPVU HTQO CP #NCOGFC %QWPV[ KPXQNWPVCT[� NQEMGF

HCEKNKV[� CPF

U %Q�QEEWTTKPI UWDUVCPEG WUG FKUQTFGT�

%GPVGT HQT

6JGTCRGWVKE

%QOOWPKV[

4GUGCTEJ


0GY ;QTM� 0;�

U 4GHGTTCNU HTQO 0GY ;QTM %KV[ UJGNVGTU CPF

RU[EJKCVTKE HCEKNKVKGU� CPF

U 1WVTGCEJ D[ VJG +PVCMG %QQTFKPCVQT CV

UJGNVGTU CPF RU[EJKCVTKE HCEKNKVKGU�

U /GGV VJG 0;% ETKVGTKQP HQT JQOGNGUUPGUU� KP C UJGNVGT QT QP

VJG UVTGGVU �� QH VJG RCUV �� FC[U CV VJG VKOG QH CFOKUUKQP�

U 2TKOCT[ &5/�+++�4 QT &5/�+8� #ZKU + OGPVCN KNNPGUU

TGHGTTCN FKCIPQUKU�

U 5GEQPFCT[ &5/�+++�4 QT &5/�+8� #ZKU + UWDUVCPEG

CDWUG�FGRGPFGPEG FKUQTFGT TGHGTTCN FKCIPQUKU� CPF

U *KUVQT[ QH JQOGNGUUPGUU�

)TGCVGT $TKFIGRQTV

%QOOWPKV[ /GPVCN

*GCNVJ %GPVGT


$TKFIGRQTV� %6�

6JG #%6 VGCO DTQWIJV VTGCVOGPV CPF QVJGT

UGTXKEGU VQ VJG ENKGPVU KP VJGKT PGKIJDQTJQQFU

YJGP RQUUKDNG� 6JKU CNNQYGF ENKGPVU VQ

KPVGITCVG VTGCVOGPV KPVQ VJGKT FCKN[ NKXGU�

U �� [TU� QNF CPF QXGT�

U &5/�+++�4 QT &5/�+8 FKCIPQUKU QH 5EJK\QRJTGPKC�

5EJK\QCHHGEVKXG &KUQTFGT� 1VJGT 2U[EJQVKE &KUQTFGT� QT

$KRQNCT &KUQTFGT�

U &5/�+++�4 QT &5/�+8 FKCIPQUKU QH 5WDUVCPEG 7UG &KUQTFGT

U 4GUKFG KP ITGCVGT $TKFIGRQTV�

U *KIJ UGTXKEG WUGT� CPF

U .KVGTCNN[ JQOGNGUU QT UWEJ RQQT KPFGRGPFGPV NKXKPI UMKNNU VJCV

U�JG NCEMGF TGIWNCT QT CFGSWCVG PKIJV TGUKFGPEGU�

/GPVCN *GCNVJ

5GTXKEGU 9GUV


2QTVNCPF� 14�

U P2TQLGEV 4GURQPFQ� C VGCO VJCV UECPPGF

RCTMU� WPFGTPGCVJ DTKFIGU� CPF QXGTRCUUGU

HQT RGQRNG YCPVKPI QT PGGFKPI CUUKUVCPEG�

P2TQLGEV 4GURQPFQ EQWNF CNUQ DG FKURCVEJGF

D[ NQECN CIGPEKGU� UJGNVGTU� QT RQNKEG�

U 4GHGTTCNU CHVGT FKUEJCTIG HTQO 14 UVCVG

OGPVCN JQURKVCN HQNNQYKPI TGHGTTCN D[

CPQVJGT JQURKVCN� ENKPKE� QT D[ HCOKN[

OGODGTU� QT VJTQWIJ UGNH�TGHGTTCN� CPF

U 4GHGTTCNU KPVQ VJG FWCN FKCIPQUKU RTQITCO D[

+PVCMG�%TKUKU VGCO QT /*59 CIGPE[ ECUG

OCPCIGTU�ENKPKEKCPU�

U �� [TU� QNF CPF QXGT�

U #V KOOGFKCVG TKUM QH JQURKVCNK\CVKQP FWG VQ OGPVCN QT

GOQVKQPCN RTQDNGO�

U +P PGGF QH EQPVKPWKPI UGTXKEGU VQ CXQKF RU[EJKCVTKE

JQURKVCNK\CVKQP�

U 2QUGU JC\CTFU VQ VJG JGCNVJ CPF UCHGV[ QH VJGOUGNXGU QT

QVJGTU�

U &5/ +8� #ZKU + FKCIPQUCDNG OGPVCN KNNPGUU� CPF

U &KCIPQUCDNG UWDUVCPEG WUG FKUQTFGTU�



2TQLGEV .QECVKQP 1WVTGCEJ #EVKXKVKGU #FOKUUKQP %TKVGTKC

%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

����

8KGVPCO 8GVGTCPU

QH 5CP &KGIQ


5CP &KGIQ� %#�

U 1WVTGCEJ HQT VJG 5VCPF &QYP� EQPVCEVKPI

JQOGNGUU XGVGTCPU CV UQEKCN UGTXKEG

CIGPEKGU� UJGNVGTU� CPF VJG 8GVGTCPU

#FOKPKUVTCVKQP� CUUKUVGF ��� VQ ���

JQOGNGUU XGVGTCPU KP CP CEEGUUKDN[ NQECVGF

��FC[ VGPV EQOOWPKV[ QHHGTKPI UJGNVGT� HQQF�

ENQVJKPI� NGICN� OGFKECN� GORNQ[OGPV� CPF

UQEKCN UGTXKEGU� CPF VJG EQORCP[ QH QVJGT

XGVGTCPU�

U .KPMU YKVJ VJG ETKOKPCN LWUVKEG U[UVGO

U 1WVTGCEJ CV LCKNU� RTKUQPU� FC[ VTGCVOGPV

EGPVGTU� CPF UJGNVGTU KPENWFKPI VJG EKV[	U ���

DGF EQNF YGCVJGT UJGNVGT� CPF

U +PVGTCEVKQPU YKVJ 5CP &KGIQ XGVGTCPU

U *QOGNGUU XGVGTCPU YKVJ CV NGCUV �� FC[U EQPVKPWQWU UQDTKGV[

CV GPVT[�

U %Q�QEEWTTKPI FKUQTFGTU�

U %NKGPVU FKCIPQUGF YKVJ RU[EJQUKU JCF VQ DG UVCDKNK\GF QP

RU[EJQVTQRKE OGFKECVKQP� CPF

U 4GUKFGPVU YJQ TGNCRUGF EQWNF TGCRRN[ QPEG KP VJG UCOG

ECNGPFCT [GCT�
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2TQLGEV .QECVKQP 7UG QH 2GGT /GPVQTKPI CPF 4QNG /QFGNU

$QPKVC *QWUG� +PE�


$GTMGNG[� %#�

U 'CEJ PGY TGUKFGPV ENKGPV YCU CUUKIPGF C OQTG UGPKQT TGUKFGPV ENKGPV CU C PDWFF[�Q VQ CEV CU C

RGGT OGPVQT CPF TQNG OQFGN�

U 6JG DWFF[ RTQXKFGF C URGEKCN KPHQTOCVKQP TGUQWTEG�OQPKVQT�UWRRQTV� UJCTGF MPQYNGFIG CPF

GZRGTKGPEGU� RTQITCO KPHQTOCVKQP� CUUWTCPEGU� CPF GPEQWTCIGOGPV� CPF

U (CEKNKVCVGF EQOOWPKECVKQP DGVYGGP VJG ENKGPV CPF QVJGT OGODGTU QH VJG EQOOWPKV[�

%GPVGT HQT 6JGTCRGWVKE %QOOWPKV[

4GUGCTEJ


0GY ;QTM� 0;�

U #NN OGODGTU QH VJG 6JGTCRGWVKE %QOOWPKV[ 
UVCHH CPF ENKGPVU� YGTG EGPVTCN VQ VJG TGEQXGT[

RTQEGUU CPF UGTXGF CU TQNG OQFGNU�

U #FXCPEGF ENKGPVU YGTG FGUKIPCVGF CU PDKI DTQVJGTUQ QT PDKI UKUVGTUQ CPF CUUKIPGF KP C

OGPVQTKPI TQNG VQ PGYGT ENKGPVU� CPF

U (QTOGT ENKGPVU UQWIJV HQT UVCHH RQUKVKQPU�

8KGVPCO 8GVGTCPU QH 5CP &KGIQ


5CP &KGIQ� %#�

U 'ORNQ[GF UVCHH YJQ YGTG XGVGTCPU CPF�QT KP VJG NCVG UVCIGU QH TGEQXGT[ 
��� XGVGTCP� ���

KP TGEQXGT[�� CPF

U 5GXGTCN UGPKQT TGUKFGPVU YGTG FGUKIPCVGF P/QFGN 4GUKFGPVUQ CPF VQ VQQM QP KPETGCUGF

TGURQPUKDKNKV[ CPF TQNG OQFGNKPI KP VJG EQOOWPKV[�
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2TQLGEV .QECVKQP
5GNGEVGF )QCNU�

#TCRCJQG *QWUG� +PE�


6JQTPVQP� %1�

5JQTV�+PVGTOGFKCVG 6GTO�

U +PETGCUGF CYCTGPGUU QH DQVJ FKUQTFGTU�

U +PETGCUGF MPQYNGFIG QH CPF CDKNKV[ VQ CEEGUU TGUQWTEGU VQ OGGV PGGFU�

U 2CTVKEKRCVKQP KP ITQWRU�

U /GFKECVKQP EQORNKCPEG�

U +PETGCUGF UQEKCN UMKNNU� CPF

U 4GVGPVKQP KP�UCVKUHCEVKQP YKVJ VTGCVOGPV�

.QPI 6GTO�

U %NKGPV OCPCIGOGPV QH DQVJ FKUQTFGTU�

U +PFGRGPFGPV NKXKPI�

U %QPPGEVKQPU YKVJ HCOKN[ CPF RGGTU� CPF

U 'ORQYGTOGPV VQ OCMG EJQKEGU�

$QPKVC *QWUG� +PE�


$GTMGNG[� %#�

5JQTV�+PVGTOGFKCVG 6GTO�

U +PVGITCVKQP KPVQ VJG EQOOWPKV[�

U %QORNGVKQP QH QTKGPVCVKQP IQCNU�

U 2CTVKEKRCVKQP KP FC[ RTQITCOOKPI�

U 7UG QH FGVQZKHKECVKQP 
CU TGSWKTGF��

U %QORNGVKQP QH CNN VTGCVOGPV NGXGNU�

U #EJKGXGOGPV QH CNN KPFKXKFWCN VTGCVOGPV IQCNU� CPF

U 'PICIGOGPV YKVJ ECUG OCPCIGT�

.QPI 6GTO�

U 4GFWEGF JQURKVCN UVC[U�

U +PETGCUGF KPFGRGPFGPEG KP NKXKPI UMKNNU�

U 5VCDNG KPEQOG�KORTQXGF OQPG[ OCPCIGOGPV�

U 5VTWEVWTGF FC[ CEVKXKVKGU�

U 4GFWEGF NGICN RTQDNGOU� CPF

U 'UVCDNKUJGF JGCNVJ ECTG EQPVCEV�



2TQLGEV .QECVKQP
5GNGEVGF )QCNU�

%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

����

%GPVGT HQT 6JGTCRGWVKE %QOOWPKV[

4GUGCTEJ


0GY ;QTM� 0;�

5JQTV 6GTO�

U %NKGPV GPICIGOGPV KP VJG RTQITCO�

U 1TKGPVCVKQP VQ VJG EQOOWPKV[� CPF

U %QORNGVKQP QH UGNH CUUGUUOGPV�

.QPI 6GTO�

U +ORTQXGF RU[EJQNQIKECN HWPEVKQPKPI�

U +PETGCUGF RTQ�UQEKCN DGJCXKQT�

U #EJKGXGOGPV QH XCNWG CPF KFGPVKV[ EJCPIG�

U #VVCKPOGPV QH GORNQ[OGPV� CPF

U +PETGCUGF KPFGRGPFGPV NKXKPI�

5QEKCN�1TICPK\CVKQPCN )QCNU�

U %QOOWPKV[ DWKNFKPI�

U )GPGTCNK\CVKQP QH UGNH�JGNR OGVJQFU� CPF

U &GXGNQROGPV QH QVJGT RTQITCOU CPF EQORTGJGPUKXG KPVGITCVGF U[UVGOU�

)TGCVGT $TKFIGRQTV %QOOWPKV[ /GPVCN

*GCNVJ %GPVGT


$TKFIGRQTV� %6�

5JQTV�+PVGTOGFKCVG 6GTO�

U 2TQITGUU VQYCTF CEJKGXKPI UVCDNG JQWUKPI� CPF

U %NKGPV GPICIGOGPV KP UGTXKEGU�

.QPI 6GTO�

U 4GFWEGF KPUVKVWVKQPCNK\CVKQP� CPF

U +ORTQXGOGPV KP RU[EJKCVTKE U[ORVQOU� HWPEVKQPCN UVCVWU� CPF SWCNKV[ QH NKHG�

/GPVCN *GCNVJ 5GTXKEGU 9GUV


2QTVNCPF� 14�

5JQTV 6GTO�

U +PETGCUGF OQVKXCVKQP�

U +PETGCUGF OGFKECVKQP EQORNKCPEG� CPF RU[EJKCVTKE UVCDKNKV[�

U +PETGCUGF HKPCPEKCN UVCDKNKV[�

U 4GNCVKQPUJKRU YKVJ UGTXKEG RTQXKFGTU� CPF

U /QTG UVCDNG OGFKECN EQPFKVKQP�

.QPI 6GTO�

U 2CTVKEKRCVKQP KP QWVUKFG EQOOWPKV[ UWRRQTV U[UVGOU�

U &GETGCUGF ETKUKU�QTKGPVGF KPXQNXGOGPV YKVJ VJG OGFKECN QT ETKOKPCN LWUVKEG U[UVGO�

U +ORTQXGF OGPVCN JGCNVJ UVCVWU�

U &GXGNQROGPV QH PQP�WUKPI TGNCVKQPUJKRU�

U #EJKGXGOGPV QH GORNQ[OGPV QT XQNWPVGGT YQTM�

U +ORTQXGF KPFGRGPFGPV NKXKPI UMKNNU�

U #EJKGXGOGPV QH C RQUKVKXG� JQRGHWN QWVNQQM QP NKHG� CPF

U +ORTQXGF RJ[UKECN JGCNVJ�

8KGVPCO 8GVGTCPU QH 5CP &KGIQ


5CP &KGIQ� %#�

5JQTV 6GTO�

U 2CTVKEKRCVKQP KP VJG XGVGTCP EQOOWPKV[�

U # HQNNQY�WR ECTG RNCP�

U &GETGCUGF RU[EJKCVTKE U[ORVQOU�

U +PETGCUGF XQECVKQPCN CPF NKXKPI UMKNNU� CPF

U 'ORNQ[OGPV�KPEQOG�

.QPI 6GTO�

U +PFGRGPFGPV NKXKPI KP UQDGT JQWUKPI�

U 4GKPVGITCVKQP KPVQ UQEKGV[�

U 5QDGT UQEKCN PGVYQTMU�

U 5VCDKNK\GF RU[EJKCVTKE U[ORVQOU�

U +ORTQXGF EQORGVGPEG�UGNH�GUVGGO�

U .QPI�VGTO GORNQ[OGPV�UVCDNG KPEQOG� CPF

U %GUUCVKQP QH ETKOKPCN CEVKXKV[�

5QEKCN�1TICPK\CVKQPCN )QCNU�

U # TGDWKNV XGVGTCP EQOOWPKV[�

U +PVGITCVGF UGTXKEG RTQXKUKQP�

U # EQPVKPWWO QH ECTG CPF NKPMCIGU VQ GORNQ[GTU CPF DGPGHKVU�

U 'ORNQ[OGPV YKVJKP VJG XGVGTCP EQOOWPKV[� CPF

U #EEGUU VQ CHHQTFCDNG JQWUKPI HQT VJG EQOOWPKV[�

� #NN RTQITCOU KPEQTRQTCVGF VJG IQCNU QH CDUVGPVKQP HTQO CPF�QT TGFWEGF UWDUVCPEG WUG� CPF VJG CEJKGXGOGPV QH UVCDNG JQWUKPI.



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

�����

����������������

#��������	��������������������������������	�����/���	���	����� 	�����	����	���

���	�	���������� ��8�������������������������������� 	�������	�����������	���������������

���������������� ���������	�������	���	�	������������$����������������������������������	

�����	��������������������������������	�����	������	��$��������������	�������	�������

���	������������	�� �� �����������������	����������������������0���� ����������	��������	

���������������������������� ���	���!��/���	��������������������������������������	���

	����	�������	�	���������� 	�	��������������� ������������	���������*�9����	���	�����

���/����	���	������������	�����������		���



� 6JKU HQWT UVCIG OQFGN YCU HWTVJGT DTQMGP FQYP KPVQ CP GKIJV UVCIG TGEQXGT[ OQFGN� 6JG GKIJV UVCIGU KPENWFGF� �� RTG�

GPICIGOGPV� �� GPICIGOGPV� �� GCTN[ RGTUWCUKQP� �� NCVG RGTUWCUKQP� �� GCTN[ CEVKXG VTGCVOGPV� �� NCVG CEVKXG VTGCVOGPV� �� TGNCRUG RTGXGPVKQP�

CPF �� KP TGOKUUKQP�

�� # EJCTV FQEWOGPVKPI VJGUG UVCIGU ECP DG HQWPF KP %6%4NU /CPWCN� TGXKUGF 
5CEMU� &G .GQP� $GTPJCTFV� � 5CEMU� ����� R� ����
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2TQLGEV .QECVKQP 2TQITCO 2JCUGU

#TCRCJQG *QWUG� +PE�


6JQTPVQP� %1�

'PICIGOGPV 2GTUWCUKQP #EVKXG 6TGCVOGPV 4GNCRUG

2TGXGPVKQP

$QPKVC *QWUG� +PE�


$GTMGNG[� %#�

'PICIGOGPV CPF

1TKGPVCVKQP

.GXGN + .GXGN ++ 5GPKQT

.GXGN

%GPVGT HQT 6JGTCRGWVKE %QOOWPKV[

4GUGCTEJ


0GY ;QTM� 0;�

#FOKPKUVTCVKQP CPF

+PVCMG

2TKOCT[ 6TGCVOGPV .KXG�KP

4G�GPVT[

.KXG�QWV

4G�GPVT[

)TGCVGT $TKFIGRQTV %QOOWPKV[

/GPVCN *GCNVJ %GPVGT


$TKFIGRQTV� %6�

'PICIGOGPV 2GTUWCUKQP #EVKXG 6TGCVOGPV 4GNCRUG

2TGXGPVKQP

/GPVCN *GCNVJ 5GTXKEGU 9GUV


2QTVNCPF� 14�

/QVKXCVKQP 6TGCVOGPV 4GEQXGT[

8KGVPCO 8GVGTCPU QH 5CP &KGIQ


5CP &KGIQ� %#�

2JCUG +� RCTVKEKRCVKQP

KP ���UVGR RTQITCOU�

QVJGT ENCUUGU� CPF

EQWPUGNKPI

2JCUG ++�

RCTVKEKRCVKQP KP LQD

VTCKPKPI CPF LQD

RTGRCTCVKQP

2JCUG +++� LQD

CESWKUKVKQP�

RTGRCTCVKQP HQT

VTCPUKVKQP VQ

EQOOWPKV[ NKXKPI
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2TQLGEV .QECVKQP
4GNCRUG #RRTQCEJ

#TCRCJQG *QWUG� +PE�


6JQTPVQP� %1�

U (QEWUGF QP UWDUVCPEG WUG TGNCRUG� CPF

U 4GNCRUGF ENKGPVU PQV VGTOKPCVGF� DWV RTQXKFGF CFFKVKQPCN UWRRQTV CU PGGFGF VQ TGICKP

UQDTKGV[ CPF CDUVKPGPEG�

$QPKVC *QWUG� +PE�


$GTMGNG[� %#�

U (QEWUGF QP UWDUVCPEG CDWUG TGNCRUG�

U %NKGPVU CFFTGUUGF TGNCRUG� KVU VTKIIGTU� CPF RNCPU HQT RTGXGPVKQP� %NKGPVU ETGCVGF C

TGNCRUG RTGXGPVKQP RNCP KOOGFKCVGN[ WRQP CFOKUUKQP VQ VJG 1TKGPVCVKQP NGXGN�

U 2GTUQPCN OQPG[ OCPCIGOGPV YCU WUGF CU C TGNCRUG RTGXGPVKQP VQQN�

U 5RGEKCN RTQITCOU HQT ENKGPVU YKVJQWV CFGSWCVG FGVQZKHKECVKQP DGHQTG CFOKUUKQP� CPF

U 4GNCRUGF ENKGPVU YGTG PQV KPGXKVCDN[ CUMGF VQ NGCXG VJG RTQITCO� 4GNCRUGU YGTG

CFFTGUUGF D[ VJG EQOOWPKV[ CPF KP CNN VJG TGNCRUKPI ENKGPVNU VTGCVOGPV UGTXKEGU�

'CEJ KPUVCPEG QH TGNCRUG IGPGTCVGF C TG�GXCNWCVKQP QH VJG ENKGPVNU VTGCVOGPV RNCP�

TGNCRUG RNCP� CPF YJGVJGT VJG RTQLGEV EQPVKPWGF VQ DG CRRTQRTKCVG HQT VJG ENKGPV�

%GPVGT HQT 6JGTCRGWVKE %QOOWPKV[

4GUGCTEJ


0GY ;QTM� 0;�

U #FFTGUUGF DQVJ OGPVCN KNNPGUU CPF UWDUVCPEG WUG TGNCRUG�

U %NKGPVU YJQ JCF VGORQTCTKN[ TGNCRUGF CNNQYGF VQ TGOCKP KP VJGKT RTQITCO 
WPNGUU

VJG[ RQUGF C FCPIGT VQ VJGOUGNXGU� QVJGTU� QT VJG RTQITCO�� CPF

U #FFTGUUGF TGNCRUG YKVJ PUQEKCN NGCTPKPI EQPUGSWGPEGUQ CPF QVJGT CFFKVKQPCN

UWRRQTVU CU PGGFGF�

)TGCVGT $TKFIGRQTV %QOOWPKV[ /GPVCN

*GCNVJ %GPVGT


$TKFIGRQTV� %6�

U (QEWUGF QP UWDUVCPEG WUG TGNCRUG�

U &KF PQV VGTOKPCVG VTGCVOGPV HQT ENKGPVU YJQ TGNCRUGF� DWV YQTMGF YKVJ ENKGPVU VQ

JGNR VJGO CVVTKDWVG PGICVKXG EQPUGSWGPEGU QH UWDUVCPEG WUG VQ TGNCRUG� CPF

U +P HKPCN UVCIGU QH VTGCVOGPV� 
P4GNCRUG 2TGXGPVKQPQ�� ENKGPVU TGKPXGPV VJGKT NKXGU YKVJ

PGY OGCPKPI� PGY RGTURGEVKXGU QP QRRQTVWPKVKGU CXCKNCDNG VQ VJGO� CPF PGY

VGEJPKSWGU HQT EQRKPI YKVJ EJCNNGPIGU�

/GPVCN *GCNVJ 5GTXKEGU 9GUV


2QTVNCPF� 14�

U 4GNCRUGF ENKGPVU PQV VGTOKPCVGF HTQO VJG RTQITCO� DWV EQWNF TGVWTP YJGP UQDGT� CPF

U #EWRWPEVWTG UGTXKEGU YGTG CXCKNCDNG HQT DQVJ TGNCRUG RTGXGPVKQP CPF FGVQZKHKECVKQP

UWRRQTV�

8KGVPCO 8GVGTCPU QH 5CP &KGIQ


5CP &KGIQ� %#�

U 4GNCRUG FGHKPGF CU C TGVWTP VQ UWDUVCPEG CDWUG� CPF KU C RTQEGUU PQV CP GXGPV�

U 4GNCRUKPI ENKGPVU TGOQXGF VGORQTCTKN[ HTQO VJG TGUKFGPVKCN EQOOWPKV[ CPF TGHGTTGF

VQ C FGVQZKHKECVKQP EGPVGT� 4GNCRUKPI ENKGPVU EQWNF TGCRRN[ QPEG RGT [GCT HQT

TGCFOKVVCPEG CHVGT JCXKPI CEJKGXGF �� EQPVKPWQWU FC[U QH UQDTKGV[� CPF

U (QEWUGF QP TGNCRUG RTGXGPVKQP 
KPENWFGF ITQWR KPVGTXGPVKQPU VJCV RTQDGF HQT UKIPU

QH KORGPFKPI TGNCRUG CPF EQPHTQPVGF ENKGPVU YJQ CRRGCTGF KP FCPIGT QH TGNCRUG��

5	���������	����	�����
����	���������� ����	������������
���
������
��	
��

��
���
������
	��	��	����������	������
��	
������
�
&��
�����;���	�������������	����	

������������	�������
�������	������	���������������	!�
	���	��	�����	�
�
������������	��

�������������	���
�������
����	��������
�
�
����;���������5��������	�������������

���	���	
&��������������������������	������(��
�
����	����������������	��	���
��

���
�����
����9�����	���������
��	���������
��
�
���������!�������	��������������

	�������	
�������	
�������	��	�����	�
�
���
���

 ����������������	
���������AA#"���	�
���
����	��	���	!�
	��	�
��������

��
��������
���
�����	
��������������	��	����������������������	���������	��
������
�

�������������	���	��������������	������������
���1D�������������
���������	
����

AA#"������	����
�����
�����
���������(
�
���
����	�
��������������	��
�����	
���

�������������������������
�������	�������	�
�����	��������



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

�����

 ����������
���������������	���� 	������7�������
(��	�
���
�������������
��

�	��	����
�������	�
������
��������	��������%�����������	��������	�
�����

��������	��������	�	����
�����
������ 	������7������	,���
���	����
�����
������

�	��������	�������������	������

 ��	����
������������
������	����������������������	�����������������"$7 #��

������	,���
�����
������������������������
������!�������������������������

���	���
������
�	���� ����������	�������	�����
������	�����	������������
������

�����,�����������������
���������
���
���
�������!�����
���	�	����������
���

���
���������������
�
����	���	�������������	���
�������
�	��

 ����������������	���������	������	��������������(�	���
����
�������

������������������������������	����������%��������������	�����������	���(��
�
���

�������������	�����
��
����	��	����������������	����������	��������	�����
���	��	���

���������	����B���������������	������
�������	���������	�����
����
�����	������
����	

���	��������
�����������������	��
��
��	�
������E
,� 	������7��������%����	���

	�����
���
��������	,
����
	������
��������
����������	�����(��������
���������
�
��

�����
������
�
�����������
���������	�������	�		������	������	���	�
�����#����������	�

(��
����������
�
�������
������	�
�����������������	������	�	���������������
����

����
�	������
��������
��
������	�������
���	��	��	����	�������������%��		�������	���

��
��������������	�	
����������	����	����
���.�����������
���3���5	��	�����
�
�
���

��	������
�����������
���
���	����
�
�����,
����	�����������	
�������������
���
&��
��

	��
�����������	���	�����

 �����������	���������	�������	
����	��	�����	�
�
���
�����	
������
����	�

�	������
���	������������	���������
���
�
�
������������
	���
������%������	���
��

������	�����
�������
���������������	���������������
���	��������������	�����

�����
��
��	���
�������������������	���	�������5	�����������
&�������	������������

���	��������
��	�����������������	���
�����	���	�
�����9�	���	������������	�����

��
�������,�
������
	��	��	���

,�������������������
����
������������
����

5	�������		����������������
����������	����	����	��	�����	���������	���������

���������
�	���	�
���
����	����������
������
��������
��������	���������	��	��

����������	���������
���	��������������	���
���
������	��
�
������������
�����
�

�	��������5	�������������������
����B�5�	��������$7#0�	�		�����
���
��	���
�����

������	�������	��	������������	����
�����
�,�����������
����	�
�����������
�����

"$7 #����	��������
����	�
����
����������
��	�
���
�������������������
������

�
��
��
��� ���������
�,�����������
������������������	���	�
����� 	������7���

���	��
�����
�������(
�
���
����	�
�������������	�	�����	���	��	�
���
����	�����

�	��	��������
��������
�,���������	��	
������	��	�����
����� �����	���	�����
����	��	��

����������������
������
�������	����������		�����	���
�������������������(
�
���
��

�����������������
�����	��	
��������
������
���



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

�����

��
�������$7#0��"$7 #������ 	������7����	�
����	������
����

��
	�������	�����
�������������������������	����
�
�
��������������
��������

������
��������
	����������
����
��������
����
����������
�����	�����������
�����(
��
��

��	���������������	��	���	������������������������
�
&�������
	�������������������

�
����	����������	���	���������	���������	���	������������	
�
����������	
����������
	

�
���
�
�
���������
������������
����
�������������	���������������	�����	��������
����

�
�������������	���	��

������	���	��	�������6��
���7�����;��F�	,������%������AA#"��	

	�
���
����	�������	��	������������	�����	����	��������	�
����������
�
�
�������
	

��
�����������	��������	��	�������	����
�������	��
����	��������
	���������������

����	
����������
	��
���
�
�
�������������������
��������	���������
�����
����������	

��
������	���	��	
�����
	�	���	���������	������������������
����	
���	�����
�
��

�����	������	,�������������	��������
�������.��������
��3�

9�	��5��������	��������	��
�����
����������������	��	
�������
����������
�
����

�	�
�����
��������
���
���������������
�����
���������	���������������������
	

��
�����	�����
�
&���
	������
��	
�������������������
��	�	��."	�,��@��	�/�0�������

12213�������������
��	�������������	��������������
������	���
	���
����������������

����
����������	�
������
����������
�������������
��������	�
����
��
������
	��	�����

�	��	����

 ��@��	�.122=�����C43��������>�?��
������������������
����	������
����
���

������
������	��
����������		�����(
�������������
����������	�
����
�����
�����

��	�
������	��	
������
��������	���
�
��	����	,���	�����������
�������9�����	����

�	��
���������
����������	��	��
�
������������	���
����������������	����	�
���
��

�	���������	�����
��	��	�,	
����	��
	������	��
�
����	�
��������������	
�����
�����

��	
����������
������
���������	������	������������	�
����������
��	������
������

�����	�������
������	
�������	
�����������	�����������
�����������	����	����
�������

�
�
������������	���	�����	����
&�����
���	������������
���
�����	���	���	�����

���'�����
��
�
�����

5������	��������������
�������	��	�����
���
�
��	
�
����
�
���	��	��	�����

�	�
���	��
�	�����������������
��
����
��������������
��������	���������


��	���
�������������	��
�����	�5�������������������
��,���������	�����������
������

(���	
�������
�
��	
�
�������
��	�����������	�
����	���
������	�������	��	��

���	������������	��������������

������	���
�������
������	������"�����	��
���5	��	����������!���
����	��	�
��

�������	������������
��������������
��������������	������������������������
������


��
�
������������	��������	�
�
���
���
�����"�����	��
���5	��	����	������������

	������������	��	���������������
���	���������������
���������	������(���	�����

���������������������
���������
����������
���������	������������	�����������������

�	��	���
��������
��������	������������������
������	���������������
���������
��



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

�����

��	�����
���	�
�����E
,�
��������
��	������!�������	�����
���������
���	������
�


��	�����������������
�����	�����	�������������������
������	������	
�
��������
�

�����������������	�����	
�
�������	������
��	���
��������������������������������

"�����	��
���5	��	����	���������	�����������������������������������	�������
���


������
�������	��
�
����	���
�����	��	��
�����
�����
����������		
����
��	�	������
�

������������������
����	��������������
��
��
���������
�	�����
�����	�������������

�	�������
��	���
�������	����	����������������
�������
��
�
�����������	
���	�����

������������������������������	�������
�������	��
���������
���	������

��������
������-������

A�������������
��������
������	�������������
�����
��������	�������������
(

5��������	������������	����������������������
�����	���
����
��5�����������

"�����	��
���5	��	����
���������
����������������������	������$������

�������
��������	�������
��	���
���������
(��	����������������������������
������

��
	��	����������������������
����
��5�������������"�����	��
���5	��	����� ����

��
��
������5�����������	�����
��������
�������������	
������������������������


��������

A��������������������
����	����B�.13����
��
�
������
�������	�����
��������
��

��
�����.43�������	�������������	����������	�����
��������
�����.�3���	�������������
�
��

������������
���	�������.D3����������	����	������������
�����.83����	���
���������


������
���������
����
���	���������
�����.=3����
���
���
����������������
���	������

����.C3�������������	����	������"�����	��
���5	��	���



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

�����

�./.�.��.�

 �	
����5����
��	
�� ����
��
�����.12<C3������������	
���
��������	�
�����
��

�����
����������.�TF�����	��3���0���
�������"�B� ����	�

 �	
����5����
��	
�� ����
��
�����.122D3������������	
���
��������	�
�����
��

�����
����������.DVJ���3���0���
�������"��B� ����	�

 ��������0� ��.122�3��:��	�����
��������������
�����	����������
���	���
�
���
��B

���������������	�������
�������
���DB�8�=�

 ��������0� ���������$�%���/�������6�*���.12<�3���5�
����������	�����

�	�����������	
��
���������������
��	
��	���
�
���
������	����������6���	�����E��.9��3������

����	�����
��
�����
�����
��� �	����!"�.����=C�C23���#���*	���
������ B�G�����6��������

 ��������0� ���������$�%���/�*�	,����$���.12<43��� ������
��	
��	���
�
���
��

�	�������	��	��B�����
�	����
&����
��
�����H��#�$$����%
�����
�����
&������

!'.43B�<��2=�

 ��,
������������/�I�
�,��%���.12<43�������
���#��
�����
���J���
����
	B

5�������	
���	��	�
��������������	�������������( �������
���
������$
��������
�B

4���4�C�

 ��,
������������/�-	��
������+���.122D3��#����
�������	����
�	���

6�		����#�$���7�������*���E������ �$���5���
��	��G�"���%��
��������%���/

#�	��
����9�E��.12<8�3����������
������%
)��$���;��F�	,B�;��F�	,�5����
��	
������
����

6�		����#�$���7�������*���E������ �$���5���
��	��G�"���%��
��������%���/

#�	��
����9�E��.12<8�3����������
������%
)��$
)���*+,���;��F�	,B�;��F�	,

5����
��	
������
����

6�,�� �����/�#�	��%� ���.12<C3�����	-
��,�������
.� �����%���;��F�	,��;FB���

5��������
������	��	��
������#���
�
�	�����7�	���	��6	���G������
��������

6��
��� �0���.128=3�����������������������	����	��������$��
���� �(
��

#������&�����
��
#��������
��%	����%�
/0.83B��<D�

6
	,�� ���6����,��9���/�+
����	����0���.122�3�������������
�����	����
��B���

������	���
����
�������6����,��9��.9��3���#�$$����%
#���
���
��$����
#�����
����
�����

.�����
��1����	�
�1���
��
���
������������:�����
����$�����	
���

6���,	�&��E��/�0�
���+�+���.122�3������������
������	���
�
���
����	��	�����	

��������
�������������������2�������
�	�����$
���
����
�1���
�$���
��$����
���

���
��$��3
����
#�$$����%
��$����������
4��������;��F�	,B�7���	���5	���



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

�����

6�����-���/�$
��	��E�"���.12213���.��������
��,,�����
���-
,��5�	�6��#�����
�

�	��	�������������#��
���#��	
��� ��
�
��	��
����-	����;���14�"�C�422�8���"��	�������

5���������������
����:�
�	�
�������5�	���:�
�	�
���������
������
��

6	�������-�;���/�%
���	������#���.122�3��� �������	
&�����	���������	
�,��

�	������	���������
��������( �������
�� ����
!"B�C2�2��

6	�������-�;���%
���	������#���-
���	��E�G���6�	�������� ���+�
��,���,
����*��

/�+
	����$�0���.12283���9����
���	�
�����	���������������������	����&�����
��

����	�� �
���������
!7B�<C�1�D�

6	,,��G�#���/� 
�����%� ���.122�3��������
���
��	���
�������B� ���������	

�����
���������
��������	���	��	������	��	������
�����	��
��������
��������( �������

���
���
�����
������������
!8.43B�418�44=�

6	�������/�G��������$�9���.122C3�����
�
����
���
���
�����������������		�����

�������������������	������
��	
���
��	�	���������������
��%	����%3
������	�
���

���	��	��
/'.83B�D�C�DDC�

6�	���$���/�������6���.12<23����$���	���
��$����3
��$1����
	����	�������	��
���
���

,�����$�
����
��� �
���$���0���
�������"�B�:	��������
����5	���

���
��	�
�� ����
��
������#��
���%���
�
���
��� ���
��.� #% 3���.12<83������������

���
��	��
����1��������
��� �	�����:�����
����������	
���

��	����	
��G�5���"
�������������/�I����� ���.122D3����
���������
��
	�����

��$������
���
���
������
��
	�����
�	�����5��	��	����������� ��������
��������

 ����
��
�����	���� ������������6���
�	���	�����#���"
�������
��	�
��

���	���	�$�����7�����#	�
�����.122D3�����-���
�
��������	�3
.�����$
������

��,���
��
���
�	9����%
��$����������
������$
���
��$����
�����
����
�������
�����

.�������"77#�5���
���
���;���.#$ 3�2D���1D���%��,�
����$"B����	���	�$�����7����

#	�
���

���	���	���	����
��������
���%��	�����.12243���#2#�
�������
�����	����;�

F�	,��;FB����	���	���	����
��������
���%��	���.���%3����;��
�����"�����������

%��	�������
�����.;"%�3��

���	,��%�9��/�"	�,��%�9���.12243���#�����������������������
�����B�0�������
�
�

������,������.��� ������
���
������	��
!B���<�

�������%���6���,	�&��E��/�#����	���$���.12243���5	���
�������������	��

�	���
�
��	������(�	���	��	�
������������
���	���
�
���
����	
��
��������%	����	��

����1��������
&������
!:B�28�112�



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

�����

��������5���#���	��9���/�A����
���9���.122D3���7�A������6�����������������	

�������������������
�������%	����	��
����1��������
&������
!"B�18C�1=��

���,��G� ���#��������$���G��
,����G� ���/�*	�&
	��$���.122�3�����,,�����

	�$,����� �
�$,�%$���
,�����$
���
%����
����
�� ���
$����
��������*
����	��	��������:�#�

"��	��������9�����
�������
������EB���	�������%��	�������
����

��	��
����G�%���#����������$���$&&
����G�����	��
����$�"���*��	����7��G	��

9��	�G�-���:�	
����%�*���������$�9���/�$�����G�G���.12283���"
��	���	�
�������
�
���
���
�

���
�����
�������	�
������	���	��
��������������
������$���	��
&�����
��
��%	�����%�

!�/.�3B��8<��=D�

���%����	�
��5	���������.122D�3���($,�%$���
������
.� �����%���;��F�	,��;FB

���	���	���	����
��������
���%��	���.���%3����;��
�����"������������%��	��

����
�����.;"%�3�

���%����	�
��5	���������.122D�3���2#
�����%
#���	�
��������
����������;�

F�	,��;FB����	���	���	����
��������
���%��	���.���%3����;��
�����"�����������

%��	�������
�����.;"%�3�

���%����	�
��5	���������.122D�3������-
������$��	�
�,,�����
�	����;��F�	,�

;FB����	���	���	����
��������
���%��	���.���%3����;��
�����"�����������

%��	�������
�����.;"%�3�

��������"�5���.122�3�������	���
&��
���������
�
&��
�������������	�������
�

5�
������
�B�9��
���
�����������������������	���	���&�����
��
�����
���
��	��
���	%�

7.D3B�88�C<�

"�E����-���.12CD3��������
���������
���
2����$���
�	��
���2����;��F�	,��;FB

���	���	���	����
��������
���%��	���.���%3����;��
�����"������������%��	��

����
�����.;"%�3�

"�E����-���.12CD3���5���
(�7���B���������������
�����
�����������������

������	����	�	�
�������&�����
��
����	�� �
���������
!.43B�1�8�181�

"�E����-���.12C=3�����%	�����	�
���
��	��*��$����,��	
,���������*
����%��	����

5	����� ��
�
�
���5	�����;���" ���<����%��,�
����$"B�;��
���������
�������"	��� ����

"�E����-���.12<�3���2����,����	
	�$$�������3
2�������
���
� ����������*
����%��	�

���5	����� ��
�
�
���5	�����;���1�7�<1" �@12C=���%��,�
����$"B�;��
���������
������

"	��� ����

"�E����-���.12<D3���2��
�����,����	
	�$$����%3
����%
��
����	�� ��������;��
����

����
�������"	��� ����%��	���$����	�����"77#�5����;��� "$�<D�14<=��

#��	
����������"���������:#�-��	�����5	
��
���@��
���0���
�������"���4�D�4�



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

�����

"�E����-���.12<23���5��������������������������������B�0����
���
�����	��

�	���	��	���
����	����
��������
�
����&�����
��
��%	���	�� �
������
/!.43B�1CC�1<<�

"�E����-���.122�3���#��	�$����	���
���� ������
���������
���
�����1���%
�	���
���

��1����	�
�1���
2����$������;��F�	,��;FB����	���	���	����
��������
���%��	��

.���%3����;��
�����"������������%��	�������
�����.;"%�3�

"�E����-���.12283�����	����
��������
�
����	����
��
���B� ����	�
���

�	����	,���.�����������
&�����
��
���
����	������
80.143B�1=���1=D8�

"�E����-���.122=3�������	��
��%���	�B� �#����5�	��
�������1����	�
�1����

!".13B�81�=��

"�E����-��/�G�
���
����;���.12<13���$�������������	�������	�B�#��
������

���������
�����������4���	�����	��	������
������	����
��������
������$���	��
&�����
��

����
���
�	���
�1����
'.D3B�D8=�D2C�

"�E����-��/�G�
���
����;���.12<=3����
	��������������
���
����	��
�������

��
���
�
���.�$%#3������		���������	���������	���&�����
��
��%	���	�� �
������
'.�3B

4���4�<�

"�E����-���/�G�
���
���;���.12243��������	���
����
�1�����
��
�����,����	

	�$$�������3
( �������
��
����	�� ��������*
����%��	�����5	����� ��
�
�
���5	�����;���%�1�

" ��8124���%��,�
����$"B�;��
���������
�������"	��� ����

"�E����-���/�%���������$�#���.12<23����	������
��	�
���
���������
�
������

+�	�������6��.9��3��2����$���
��
��%	������	
����������
;�6
..��.����1�C��1�2=3��

0���
�������"�B� �	
����5����
��	
��5	���

"�E����-���%���������$�#���/�6	������+���.12C13�����	����
��������
�����	

�	������
���B�E�����	������	����������
����������������%	�����	�
��,�����
/<B�828�

=���

"�E����-���#��,���#���/�7
������%���.122�3���5������B� ����
�
����	����
�

������
��������	�������������	�����������
����������
����*�$���/�*����	��6��.9���3�

.��� ��� �
�,,���	���
��
���
2����$���
��
����
�1���3
������$
�����
���
�����������
;�6

.��.����148�1D<3���0����	�����B�-	������5���
��
���-	����

"�E����-��#,������ ���/�%���������$�#���.12C�3������5���
(�7������	����
�

������
�����	��	������
���B��������
����������������
�����
��������	�� ��
��
4�����

��%	�����%�
/'B�1�1�1�8�

"�E����-���0(�	��7�+���/�G�
���
����;���.12<43��������	����
��������
��B

#����������
��	������	����8���	�����	��	��������.�����������
&�����
��
���

����	������
!"B�C���CDC�



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

�����

"�E����-���/�I
��������E�G��.9���3��.12<=3��2����,����	
#�$$�������
���

����	�����3
��������
��
2����%�
������	��
���
���	��	����#�	
���
�����EB����	������������

5���
��
���

"	����
���E�%���.12C83��������
�%$,��$
.� �����%���6���
��	��$"B���
�
���

5�������	
��%��	���

"	����
���E�%���.12<�3���#=*<0*�3

��$������������
�	�����
>
���	������
������

..
���
���

��� �����
;������
���
?����
.�����$����
��
���
��%	��,������%
������
�	��

����������������$"B���
�
����5�������	
��%��	���

"	����
���E�%���.122�3��������
�%$,��$
.� �����%3
��$������������
�	�����
���

,��	������

$�������$
������
���$;B�;��
�����������	�#�����������

"	����
���E�%���E
������%����������
��E���.12C�3������#�E�2�B� ��������
��

�����
��	
��	��
������������%	��,���$�	���%
�������
<B�1��4<�

"
������������/�7������#�@���.122�3���#��������������
���	��
������������
��

�������
����	��������&�����
��
��1����	�
�1����
/B�41C�4�8�

"
(����E���$�;�	���#��/�E������ ���.12283���#�������� ��������*��
��

%���
����
������5	������
���#�	�$���������������$���	��
&�����
��
��%	�����%�
!�/.�3B

D8=�D8<�

"�����$���.122�3��� ������
��	���	������������#��#�����������6�	,����.9���3�

��	��
$���
�	���
��	� ��%3
��
�� ����$����
�,,���	��.����11�443���6�	���,��� B�6	
��

*����������

"	�,��%�9��/�0��������$� ���.12<23���#������������������������	��
�����

��������
��������,���
���
#�$$����%
��%	�����%�
70B�1�D1�1�D=�

"	�,��%�9��� ��������E�$���;��	�����"�E���6�	�����#�G���/�@��	��*�����.12213��

;��7�����
	����
��
&���	�
�����	������������
������������+��$
�,��������%�9��"	�,

.9���3����
���������
��
$�5��
$����
�����
���
��1����	�
��������
.����8C�=C3���#��

*	���
������ B�G�����6��������

"	�,��%�9���6�	�����#�G���������-�6���;��	�����"�E���/����	,��%�9���.122�3��

�	�����������������������
����	�����������
������
������2��
&�����
��
��� ���
���

�����
��������
!'!.1�3B�=�=�=11�

"	�,��%�9���$�E�����
���5���5��	��6���/�$
�,�����+���.12213���"�����
�����
����

����	�������
��������������������
��	�	B� ����	�
��������+��$
�,��������%�9��"	�,

.9���3����
���������
��
$�5��
$����
�����
���
��1����	�
��������
.������143���#��

*	���
������ B�G�����6��������



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

�����

"	�,��%�9���$��	��+��������	,��%�9���/�0��������$� ���.122=3���������	��

�	�������������������������������
��	�	�
���	������
�����	�������
���������$���	��

&�����
��
?����,�%	�����%
::.13B�D4�81�

"	�,��%�9���@��	��*�����/�0��������$� ���.12213���7�����������������

�
�����
�����$���	��
��%	��������
7:B�11D2�118<�

9����,��#�$���.122C3���#��1����� �
������$
)��
��$����
.��� �����3
)���
��,���

	�$,����
���3
?�
	�$,�	�
���-��>�"�%@$?��� ��
����B�%��,�
����$"B����	���	�#�������

 �����	������>1222?�

*
��	��5�G���.122�3����	���
���
����
�1���
���
$����
�����
,��1�$�
�$���

��$����
,������3
�
�� ���
��
���
����������
!<'<*!<<0���%��,�
����$"B�;��
���������
������

 ������� �������� ������
����������;��
���������
�������$�����7�����

*����
���$�*���*����
���#�9���/�$�7�����5�%���.12C83����$
�
��������������� 

�	���
������������	��	��
����������
�
�������������
������	������
�
�
�����&�����
��

��%	������	
������	��
!/.�3B�1<2�12<�

-�����	��$���*	������7���+
��� ���$�&�	��9�G���"�E����-���.122�3��������
��

�	��������	������������
������B� ��	�����������	����������
��	��
�����	�����

#��������G���I
��	���#���/�#�����	��9��.9���3�����
���������3
( ��������
�����$����

��������
���
,�����$
�� ��,$����.����1C1�1243���;��F�	,��;FB�5�����

-
���	��E�G���6�	�������� ���+�
��,���,
����*���6	�������-�;���/�%
���	������#��

.12283��0���������������������������������B�$��
��������������	�������

��%	����%
��
��$��
@������%��!<B�=8�<��

-	��
������+��/� ��,
������������.12<23���#��������	��������
�����	
�������
�����
��

�������	��	
��	����	������������������	�
�����( �������
���
������$
��������
!/B�4C1�

4C<�

-	��
������+��� ��,
������������/�5������HH���.12243���#����
�������	����
�	�����

7	�����$���-�����	��$���/�E
������&��7���.12213�������
��������������������

�����
��	
���
��	�	��
����������������
�
������
�������$���	��
&�����
��
����
���

�	���
�1����
!".D3B�D18�D44�

7�����%� ���6���-������G���/�%�����,��%� ���.122C3���$������
��	�	������	
�,

�����	���	�7�������������
�
����A
	���
����
���
���������������	������2��
&�����
��

��� ���
���
�����
��������
!'�.23B�88=�8=��

7�	���G�E���#,
��	��7� ���0���	���+�0���/�*���	��*�$���.12<D3����	���

��,�����	�
�	��
����������	����B� ��
��
���%��	���*������
���



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

�����

���	���
����� ����
��
������5��������
���%���
�
���
���#	�
���.� 5#%#3���.12<83��

��%	����	��
����1��������3
�����������
,���	�,���
���
���	��,�������:�����
����������	
���

+���������9��/�$�	�����;�0���.12C<3����� ����
����
(A�$��������
��	���
(������

�����*..����;��F�	,��;FB����5��������
������	��	��
������#���
�
�	�����7�	���	��6	��

G������
��������

+���	��%�����;��������6���$�-�������+� ���9�������$��G���*	��,��%�-���/�E���

5�G���.122=3�������
��
����������������		
������
��
�������������
��	�	�B�����
���
���

��	��	���
��������	�
����
�
&��
������$���	��
&�����
��
?����,�%	�����%�
::.13B�1C��1�

+
	����$�0��/�6	�������;�-���.122��3��������
�����������������	�������

������
������������������	��	����	���������	�����$
2����$���
@������%�
!0B�1<C�4���

+
	����$�0��/�6	�������;�-���.122��3��������
�����������������	�������

������
������������������	��	����	��������������	����+�G���7��������������/�E������G�#�

.9���3�2����$���
��
���
	��$�	�%
��,������
��$����3
2����%
���
�$,�$��������
��
!7

�$���	��
���5�	���.����1<C�4��3���6
����������;FB�7���	���5	���

+�������#�����.12C23���#�	�������
���������	�����
����������������&�����
��

���������%
���
��	��
��%	����%�
8"B�1�11�

E���	���9�F��/�*�������$���.12283�����		���������	������������������������

�	���
��������
�����0���
�������"�����	����
�����	��
��1221�����1�	
�����
��,�����

!!0.D3B�D88�D=1�

E������ �*���.12<�3�����������
��������	��
�����������
���B� ����
�����
	

!���
�������
������	�� ��
��
4�����
��%	�����%�
70B��=2��C��

E������ �*���.12213���@����%
��
=���
.���� ���3
#���
;�������

E������ �*���5���
�����#���/�7��,	��*���.12<=3������!���
�������
�������	��
�

���
����
�������������
��������
��������
���	�
����������,���
���
#�$$����%
��%	�����%�

8".23B�2�1�2�C�

E������ �*���0�	���;�����/�E
����E�#���.12<43�����	��
�����������
���B���

!���
�������
��
�������$���	��
&�����
��
��%	�����%�
!8<.1�3B�14C1�14C=�

E
�,��6�-���#���	��9���#����� ���5������G���/�$��	��%���.122D��"���	3��

E
��
������8���	��	�������������������
�����:�
���#��������$���	��
&�����
��

��1�	
������
'7.143B�12�C�1214�

E������ �$���6�		����#���/�7���	��$���.12<D3�����	��
��,,���
���
��	��

������-
.���� ������;��F�	,B�;F�#����5����
��	
������
����



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

�����

E�,�����"���;����	�
���+�7���/�A���	���G���.12<=3��� ����
(� ��$��������	

(�������	
�������
��	
��	��
��������.65%#3����	��B�,������
�������
!/B�82D�=�4�

$���
��#�%���+�������#�����/�7���	��$���.12C23��� ����
���
���������&�����
��

��$������	
��%	����%�
!<B�C��C=�

$��������%�-���%���	��E�7��������	�����0�0���.12243���������������
�
���
����

"
������
�����	�
��#��������&�����
��
��%	������	
������	��
/:.13B�82�=C�

$������� �7���.128D3������� �����
���
,��������%���.1UV���3���;��F�	,B�7�	�	�

$������� �7���.12<C3������� �����
���
,��������%���.�TF�����	��3���;��F�	,B

7�	�	�����%���

$�E������ �����+����	��7���$�&�	��"���5�	���%���#�
��������-	
������-��

5��
���
��7�� 	�	
����$���.12243�������
�����
�
��������� ��
��
���#�	
������(���&�����

��
��1����	�
�1���
2����$����
<.�3B�122�41��

$�E������ �����E���	�,���E�������
�����G���-	
��
����G���9������*���6�		��7�E���/

@�6	
�����5���.12<83���;��������	������ ��
��
���#�	
������(���%�
��
�
����������
�
��


����	����	����&�����
��
��� ���
���
�����
��������
!"8.C3B�D14�D4��

$�E������ �����E���	�,���E�������
�����G���-	
��
����G���$�-������5���/�@�6	
��

��5���.12<8��12<=��12<<3���4����
��
���
����	����
�� ����%
.���A3
��	-�������
��$������������

���
����
�������
����������	������%��	���%��	���:#"77#�� " $7 ���%��	���-	���

" @488D��	���;�" ��������A�	���� ��
�
��	��
���7�����#	�
���%��	���5	�����K488B

5�
������
����0���
������"�B�;��
���������
�������"	��� ����

$�E������ �����E���	�,���E���0������-�9���/�@�6	
�����5���.12<�3��� ��
��	���

�
������
��������
���
���	�������	������������������
���B���� ��
��
���#�	
������(��

&�����
��
��� ���
���
�����
��������
!:'.13B�4=����

$�E������ �����E���	�,���E���0������-�9���@�6	
�����5���"	�����+� ���.12<�3��

5	�
��
���	����������������������	���������	������B�%�����������
��	
����	
����

��	�� ��
��
4�����
��%	�����%�
70.=3B�=4��=48�

$�J�
��
����7�E�����������5���F��,��
�&��%��/�#���	��9���.122C3������	�����
�


����
���������������
�����	�������
����������%	������	
��� �	���
7'.=3B�<���<�8�

$��
�,��-��/�"�E����-���.@����	��12243�����	����
��������
����������

����
���������!���
����
	������	�������
��
���
!�VJ
����
#�������	�
��
2����,����	

#�$$��������
;�6
..���A�
��������B��	
���
���	��
�����
�����"���������	
��



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

�����

$	�	�$�*���������/�"	�,��%�9���.12243����
�� ���
��
���	�$�
$�������
���

���������
��$����
,�,�������
����
�� ���
$����
�����
���
	�*�		������
��1����	�
�1�����

;������
����;��7�����
	B�;��7�����
	�"�	�������5����
��	
��%��	������	�

$
�,�����+��/�"	�,��%�9���.12243���7�������������������
�����
�������E�E�6�7�%�

E��������*����+����.9���3�2�������
���
��$����
$����%
�6��0���
������"�B� �	
���

5����
��	
�� ����
��
���

$��	��+�����"	�,��%�9������	,��%�9���$�7�����-�G���$	�	�$�*����������/

 �,	�������7���.12283���2��-��
���
( �������
��1����	�
�1���
��
�������
����
�� ���

�����
.�����������	
����$ B�9������
������	����7#%��

@��	��*����.122=3��� ��
�
�����	��������	B�����	�����	�
��������	�����
����

������
����������		
������
��
�������������
��	�	�����$���	��
&�����
��
?����,�%	�����%�

::.13B�C1�C=�

@��	��*����/�+������E�E���.12<23����	������������
�����
��������
��	
�����

���������
�����������������
��	�	�������,���
���
#�$$����%
��%	�����%�
70B�1�48�1����

5�	�
���E�����E
�	�����$� ���$��������9�-���/�$�������G�����.12<13��������	��

�	�������&�����
��
�����
���
��	��
���� �����
//B���C��8=��

%��������E�#��/�E��,��6���.12<=3������������
�����������������������������

��������9#�"�����������$��0
�������G��$�	���/����%����.9���3��#�$$����%
��� �%�
��

��%	������	
���������6

��%	����	��
(,���$����%�
;��$�
7�.����1CC�12�3���6	����
�,�

;�G�B�%���	��:�
�	�
���5	���

%
������$�#���.12213����	��
���
���	�����	��	������	���	�����������
����	����

�
�������������
��	�	�������+��$
�,��������%�9��"	�,�.9���3����
���������
��
��5��

�����
.����
���
��1����	�
���������.����42�D13���#���*	���
���B�G�����6���������

%
������$�#��/�"
(����E���.122�3���.����������
$����
�����
���
��1����	�
�1���

��� �	��
���
��$����
,��,�
����
	�*�		������
$����
���
��1����	�
���
���������3
�
��	���	�

��������	�
��,������:�����
����������	
����%��,�
����$"B����	���	�$�����7����

#	�
����������	���	�#�������� �����	������

%
������$�#��/�0
����	
����$�E���.12243��� ���
���
�����������������������	��

������	�����B�@�	�
���������������	��	���
����������%�� ��	��.9�3��������	�

�������,�
������3
��������
���
.�����
��
#���
������$����.����14���3��.;�" �%��	��

$����	����14C�>"77#�5����;��� "$�24�12D=?3���%��,�
����$"B�;��
���������
������

"	��� ����

%
������$�#���-��������7�7���/�0
����	
����$�E���.122�3���6�		
	�������	���

�	������
���������
������B�@	���
&��
����������
����
���
��������	��B�,������
�������

!:.13B�14��1�4�



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

�����

%��
����E���7�&	��G��������	��E��/�-���	
����9���.12<2�3����.��
���������	

.���� ���

�	������
;������
...�
�� �������%��,�
����$"B��:�#��"��	��������5���
��7����

#	�
���� ��������"	��� ���������$�����7����� ��
�
��	��
���

%��
����E���7�&	��G��������	��E��/�-���	
����9���.12<2�3���#�$,����*��������
�.��

���������	
.���� ���

�	������
;������
...�
�� �������%��,�
����$"B�:�#��"��	�������

5���
��7�����#	�
���� ��������"	��� ���������$�����7����� ��
�
��	��
���

%��
����E���7�&	��G����	��������G���/�%����
����+���.12<13���;��
���������
������

$�����7�����"
������
�����	�
��#�����B������
���	������	���	
��
�����������
�
����

��	�� ��
��
4�����
��%	�����%�
8'B��<1��<2�

%��
������G��/�#���	��5���.12C�3�����������
��
��	��
,�%	�����	�
������������ ��

 	��	B�����
������	�#��
���%��	����:�
�	�
������$
��
����

%�
���-�7��/�*
�����0�7���.12213���2��������
���*#��	�,�
�	��
�2�#���
�� ������

E��� ������� B�0��	��5��������
����#	�
���

%��	�������.12813���#����*	�������
�����,%���6�����B�7��������$
���
��

%��	�������.12=13���?�
1�	�$���
�
,�����C
�
�����,�����
 ���
��
,�%	�������,%��

6�����B�7��������$
���
��

%����	���$���.12=83�����	���%
���
���
�����	���
���*�$������5	
�������;GB�

5	
������:�
�	�
���5	���

%����	���$���.12C23���#��	�� ���
���
������;��F�	,B�6��
��6��,��

%�����,��%��/�*�������� ���.122D3��� �������������������������������	���

������A
�����0�	���	��
������$���	��
&�����
��
��%	�����%�
!�!.�3B�D41�D4C�

%�����7�9���-���	��*�6���/�-	������������.12<<3�������	��������������
��	
�

�
��	�	��
�����
�����
������������������	��	����	����������	�� ��
��
4�����
��%	�����%�

7�.113B�1�4��1��1�

%���
��5�7��/�*	�����7�9���.122�3���( �������3
�
�%���$���	
�,,���	����;���	�

5�	,��� B�# -9�5���
���
���������

%�����6��	
�� ���.9��3�����1����	�
�1���
���
�����
�����
��������	�
����	�1��-��

"77#�5���
���
���;���.#$ 3�28���=D��0���
�������"���B�#��	
����������"��������

:�#��-��	�����5	
��
���@��
��

#��,���#���.122D3���#�$,����� �
( �������
���
2��
.��� ��� �
2����$���
�����
���

��$����
�.#�����5���	�#��
����	����������� �	
����5��������
���� ����
��
���1�4PF

 ����������	�����E��� ������� �



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

�����

#��,���#��/�"�E����-���.1224��"���	3���$��
�
����	����
��������
�
����	

������
��	�	�B�9������
�����	�
�������	�������
��
2����,����	
#�$$�������
��
�$���	�

!<</
�������
#�������	��
�������$�3
�����
�������
���
)������
#�����%�
;��

#��,���#���6	���	���� �����/�#��,���G���.1228�� �����3�����������
�����,����	

	�$$����%
���
���
���������3
?�%���%
�����
��������
��������5	�����
������@�����

7����� ��,������;��I������

#��,���#���"�E����-���6	���	���� �����/�#��,���G���.122C3��� ����
�
����	����
�

������
�����	��������$�� ���
���������"�E����-��.9��3��#�$$����%*��*������3

2����,����	
#�$$�������
���
�,�	��
��,�������
���
�,�	��
����������.����12��<3���0����	��

��B�-	������5���
��
���-	����

#��,���#���"�E����-��6	���	���� �����/�#��,���G���.122<3�����������
2����,����	

#�$$����%
���
��$����
�����%
.
#��$�	�
�1�����
2����$���
������
�� ������

#���
��������$7#)�# �����	�-	����K1:"��#$)��8188<��1���;��F�	,��;FB����	���	

��	����
��������
���%��	���.���%3����;��
�����"������������%��	�������
����

.;"%�3�

#�&��7���A����
���9��������	��#���/�#���	��9���.122=3������	�����
������7�A

��������������
������
����;��F�	,��
�������	����$���	��
&�����
��
��1�	
������

':.23B�1�1<�1�12�

#���
����E���.12243��� ��	��
������	������	
�,	��
������
���������������	�
����

���,���
���
#�$$����%
��%	�����%�
78.�3B�4D8�48��

#������$�6���$�
�����#� ���#������E���������	�� �$�������	������/�#���	���6��

.12<�3���"����
������	���������	�������
������������	����������
����������#�����

E�����#������6�$���-	
��
���$�E��.9���3��( �������
�	���
���
����
�1���
2����$���

(���	�� ������.����142�18�3���;��F�	,B�5	������5	���

#�
�&	��%�E���0
��
�����G�6���/�-
������$���.12<<3�������	�����
	���	�
����� ���
���

���*...*�
*
�������
 ������
��#.�*�����;��F�	,B�6
���	
���%��	���"��	������;�

F�	,�#����5����
��	
������
����

#�
�&	��%�E���0
��
�����G�6���-
������$��/�*
	����$�6���.122�3�������	�����
	���	�

����� ���
���
���*...*�
*
�������
(������
��#.�*��
;������
!60����0���
������"�B� �	
���

5����
��	
��5	��������

#����������
��	�
����.12243���+6�6
#�����
��
��,������
���
��������
!<<0
�;�6

��$$��%
2�,�
)��
!���� B� ����
��
������6��� 	��-��	������. 6 -3�%�
�����"���

���	�



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

�����

#�
���E����/������$� ���.12<�3��� ��	���
����������������
�����	�����B����

�����������������	�������	��	����������
�
����������
�������	�� ��
��
4�����

��%	�����%�
8"B��24��2C�

#�������� ��������$�����7�����#	�
��� ��
�
��	��
�����.122D3���������$���
���

�����$���
��
,�������
����
	��A������
$����
�����
���
�	���
���
�����
����
�1���3

2����$���
.$,�� �$���
�����	�
�2.��
���������"77#�5���
���
���;���.#$ 3�2D�4�C<�

#���	��9���$��	��%���/�E
�,��6���.122�3���%
�,������	����	��������������$���	��

&�����
��
(,���$����%�
!�.43B�8D=�88=�

#���	��9���A����
���9���/������	��#���.122�3���5	���������7�A�
����
��������

�����
��	
�����
����
����;��F�	,��
���$��������	����$���	��
&�����
��
��1�	
������

'8.D3B�8=<�8C��

����	��%����/�"��
���"�E���.12<23����
�%�������
��
�.��*������
������	�

#��	������
�������
���
���
��$����
���
�����%
.��%��,�
����$"B��;�$7�"
�
�
�����

9�����
�������#	�
��#�����

����	��%����/�-��������7���.12<43���2��
#�����	�%
�����%
.3
���������

#�$$����%
��,,���
������$��������	
��B�7�	�	�/�%���

�����$� ���.12243����	�
�
���
��������
����
�
��������E
�	�����%�5��.9��3�

����1��-
��
��%	������	
����1���������.����18��1C�3���;��F�	,B�$���
�����5���
��
��

��������

���6��	�7����*��������
���%���
��
!:
)�����%*������
������$�
���
��$����

.��� �����
����
#�*�		������
�����
�����
���
��1����	�
+��
������������:�����
���

������	
����%��,�
����$"B����	���	�$�����7�����#	�
���

���������$�7���#���,��$�#���$�	���9�A���/�#
�����5�$���.122=3���7�A���6�����

������
������
������������
�
����	�������������&�����
��
=��������
�����
����	�
��	���%�

!7'B�4=C�4C��

0�	��G�9���+��
��,
��$���6���
����$�#���$�7�	������ ���%��	���0�7���%��&,�

 ���.12283��������	
����������������	�������	
�����������
��
����������
�����#*��=������

�	��
�����������	������	�B������	�����	�������	��������
������������������������	�

#����
88.D3B� #4=D� #4C2�

0�	��G�9���#�����+�+���+��
��,
��$���/�-���,��6���.122�3����)*8:
�����
��� �%

�����
���
.����,��������
4�������6�������$#B�;��9�������$�
�������	�����7����

����
����



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

�����

0�����5� ���7�	���	���$�#���7������%�E���/�7������	����%���.122C3���7�����������

���������
��
���������������������������
��B� �������������������
�����������������

#*��=���������( �������
���
������$
��������
/0B�181�1=1�

0	
����� ���.12<2��*�	��	�3�����	��
$���
�� ���������5��	��	����������

:�
�	�
���������
��	�
����#���"
���;��
���������	������7���������� �����������

@��	�"	�����#���"
����� �

0	
����� ���.122�3���0����
�����
�������H�����#��#�����������6�	,����.9��3����	��

$���
�	���
��	� ��%3
��
�� ����$����
�,,���	��.����C�1�3���6�	���,��� B�6	
���*�����

����



��(���������� �,�0���� 1.����(�2(���

������

��������������� 22�3 ���-.

,.� ������ ���� (����/ ��� �.2.����,-,&�2�

� ��.�,&��- 2&�.�

���.�,4��

��������������������������������������
�������
�
�����
��

�����������������������������
���

������������������������������������



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

#RRGPFKZ #��

5	�������������	�
�
�����
��5������������"�����	��
���5	��	����	B

�  �(���	
��������
���#	�
��6��	��� �(���	
���A
	�
�
�

�  ����	���������
���$�����7�����#	�
���������� ����	���� ���,�

�  	������7��������������	����������	���

� 6�������7�����#	�
����"�	����	��$�����������

� 6��
���7����������6	,�������
��	�
�

� 6%��7�����#	�
�����	��	��
����;��F�	,��;��F�	,

� ������	���	���	����
��������
���%��	���������;��
�����"�������

����%��	�������
�����������;��F�	,��;��F�	,

� "��	��������$�����7��������� ��
��
���#	�
����7�	���	���������
���

� "�	��������
�����
�
���������%
���	�������
��	�
�

� E
������E������	�"	���5	�������������E
�������;�	��,�

� $�����7�����#	�
���0����5�	�������@	���

� $
��
�$�����7��������	��$
��
��*��	
��

� #���E��
��$�����7��������	��#���E��
���$
����	


� #���*	���
����"��	��������5���
��7������#���*	���
��������
��	�
�

� A
�����A�	�������#���"
����#���"
�������
��	�
�

� 0��	��5����
��	
������
����������
�
���5
�����	����5��������
�



��(���������� �,�0���� 1.����(�2(���

������

��������������� 22�3 ���-.

,.� ������ ���� (����/ ��� �.2.����,-,&�2�

� ��.�,&��- 2&�.�

���.�,4�3

��������������������������������������
�������
�
�����
��

�����������������������������
���

������������������������������������



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

#RRGPFKZ $��

����������0����������3�����'���L

���	����������5���"

?��	�$�
( �������
.�����$����3

 ��,
������������/�I�
�,��%���.12<43�������
���#��
�����
���J���
����
	B

5�������	
���	��	�
��������������	�������������( �������
���
������$
��������
�B

4���4�C�

6�		����#�$���7�������*���E������ �$���5���
��	��G�"���%��
��������%���/

#�	��
����9�E��.12<8�3����������
������%
)��$���;��F�	,B�;��F�	,�5����
��	
������
����

��	����	
��G�5���"
�������������/�I����� ���.122D3����
���������
��
	�����

��$������
���
���
������
��
	�����
�	�����5��	��	����������� ��������
��������

 ����
��
�����	���� ������������6���
�	���	�����#���"
�������
��	�
��

"�E����-���.122�3���#��	�$����	���
���� ������
���������
���
�����1���%
�	���
���

��1����	�
�1���
2����$������;��F�	,��;FB����	���	���	����
��������
���%��	��

.���%3����;��
�����"������������%��	�������
�����.;"%�3�

"	����
���E�%���.12C83��������
�%$,��$
.� �����%���6���
��	��$"B���
�
���

5�������	
��%��	���

"	����
���E�%���.122�3��������
�%$,��$
.� �����%3
��$������������
�	�����
���

,��	������

$�������$
������
���$;B�;��
�����������	�#�����������

$�E������ �����+����	��7���$�&�	��"���5�	���%���#�
��������-	
������-��

5��
���
��7�� 	�	
����$���.12243�������
�����
�
��������� ��
��
���#�	
������(���&�����

��
��1����	�
�1���
2����$����
<.�3B�122�41��

$�E������ �����E���	�,���E�������
�����G���-	
��
����G���$�-������5���/�@�6	
��

��5���.12<8��12<=��12<<3���4����
��
���
����	����
�� ����%
.���A3
��	-�������
��$������������

���
����
�������
����������	������%��	���%��	���:#"77#�� " $7 ���%��	���-	���

" @488D��	���;�" ��������A�	���� ��
�
��	��
���7�����#	�
���%��	���5	�����K488B

5�
������
����0���
������"�B�;��
���������
�������"	��� ����

$�E������ �����E���	�,���E���0������-�9���/�@�6	
�����5���.12<�3��� ��
��	���

�
������
��������
���
���	�������	������������������
���B���� ��
��
���#�	
������(��

&�����
��
��� ���
���
�����
��������
!:'.13B�4=����

L ���
���	������
���	�		�����
�������1�������������
���������
��������
���


���	������
�����J���
����	��	�
���������
����
���	������
���������������	���������

���	��	
����	�����	������



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

#RRGPFKZ $��

#�
�&	��%�E���0
��
�����G�6���-
������$��/�*
	����$�6���.122�3�������	�����
	���	�

����� ���
���
���*...*�
*
�������
(������
��#.�*��
;������
!60����0���
������"�B� �	
���

5����
��	
��5	��������

0�	��G�9���#�����+�+���+��
��,
��$���/�-���,��6���.122�3����)*8:
�����
��� �%

�����
���
.����,��������
4�������6�������$#B�;��9�������$�
�������	�����7����

����
����

3��
��������5���"

?��	�$�
( �������
.�����$����3

 ��,
������������/�-	��
������+���.122D3��#����
�������	����
�	���

6	,,��G�#���/� 
�����%� ���.122�3��������
���
��	���
�������B� ���������	

�����
���������
��������	���	��	������	��	������
�����	��
��������
��������( �������

���
���
�����
������������
!8.43B�418�44=�

"	����
���E�%���.12C83��������
�%$,��$
.� �����%���6���
��	��$"B���
�
���

5�������	
��%��	���

"	����
���E�%���.122�3��������
�%$,��$
.� �����%3
��$������������
�	�����
���

,��	������

$�������$
������
���$;B�;��
�����������	�#�����������

"
������������/�7������#�@���.122�3���#��������������
���	��
������������
��

�������
����	��������&�����
��
��1����	�
�1����
/B�41C�4�8�

-	��
������+��/� ��,
������������.12<23���#��������	��������
�����	
�������
�����
��

�������	��	
��	����	������������������	�
�����( �������
���
������$
��������
!/B�4C1�

4C<�

-	��
������+��� ��,
������������/�5������HH���.12243���#����
�������	����
�	�����

E������ �*���.12213���@����%
��
=���
.���� ���3
#���
;�������

$�E������ �����E���	�,���E���0������-�9���/�@�6	
�����5���.12<�3��� ��
��	���

�
������
��������
���
���	�������	������������������
���B���� ��
��
���#�	
������(��

&�����
��
��� ���
���
�����
��������
!:'.13B�4=����

5�	�
���E�����E
�	�����$� ���$��������9�-���/�$�������G�����.12<13��������	��

�	�������&�����
��
�����
���
��	��
���� ����
//B���C��8=��

%��
����E���7�&	��G��������	��E��/�-���	
����9���.12<2�3����.��
���������	

.���� ���

�	������
;������
...�
�� �������%��,�
����$"B�:�#��"��	��������5���
��7����

#	�
���� ��������"	��� ���������$�����7����� ��
�
��	��
���



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

#RRGPFKZ $��

%��
����E���7�&	��G��������	��E��/�-���	
����9���.12<2�3���#�$,����*��������
�.��

���������	
.���� ���

�	������
;������
...�
�� �������%��,�
����$"B�:�#��"��	�������

5���
��7�����#	�
���� ��������"	��� ���������$�����7����� ��
�
��	��
���

%����	���$���.12=83�����	���%
���
���
�����	���
���*�$������5	
�������;GB�

5	
������:�
�	�
���5	���

0�	��G�9���#�����+�+���+��
��,
��$���/�-���,��6���.122�3����)*8:
�����
��� �%

�����
���
.����,��������
4�������6�������$#B�;��9�������$�
�������	�����7����

����
����

����������������	���
��������
�����������

���	���
( �������
.�����$����3

5	��	���$��
��	
���*�	�B

#��,���#���.122D3���#�$,����� �
( �������
���
2��
.��� ��� �
2����$���
�����
���

��$����
�.#�����5���	�#��
����	����������� �	
����5��������
���� ����
��
���1�4PF

 ����������	�����E��� ������� �

#�������9����
���9������J���
����
	�.#99J3B

"�E����-���.122=3�������	��
��%���	�B� �#����5�	��
�������1����	�
�1����

!".13B�81�=��

$��
�,��-��/�"�E����-���.@����	��12243�����	����
��������
����������

����
���������!���
����
	������	�������
��
���
!�VJ
����
#�������	�
��
2����,����	

#�$$��������
;�6
..���A�
��������B��	
���
���	��
�����
�����"���������	
��

?��	�$�
( �������
.�����$����3

6�,�� �����/�#�	��%� ���.12<C3�����	-
��,�������
.� �����%���;��F�	,��;FB���

5��������
������	��	��
������#���
�
�	�����7�	���	��6	���G������
��������

6��
��� �0���.128=3�����������������������	����	��������$��
���� �(
��

#������&�����
��
#��������
��%	����%�
/0.83B��<D�

6�����-���/�$
��	��E�"���.12213���.��������
��,,�����
���-
,��5�	�6��#�����
�

�	��	�������������#��
���#��	
��� ��
�
��	��
����-	����;���14�"�C�422�8���"��	�������

5���������������
����:�
�	�
�������5�	���:�
�	�
���������
������
��

���	���	���	����
��������
���%��	�����.12243���#2#�
�������
�����	����;�

F�	,��;FB����	���	���	����
��������
���%��	���.���%3����;��
�����"�����������

%��	�������
�����.;"%�3��



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

#RRGPFKZ $��

���,��G� ���#��������$���G��
,����G� ���/�*	�&
	��$���.122�3�����,,�����

	�$,����� �
�$,�%$���
,�����$
���
%����
����
�� ���
$����
��������*
����	��	��������:�#�

"��	��������9�����
�������
������EB���	�������%��	�������
����

���%����	�
��5	���������.122D�3���($,�%$���
������
.� �����%���;��F�	,��;FB

���	���	���	����
��������
���%��	���.���%3����;��
�����"������������%��	��

����
�����.;"%�3�

���%����	�
��5	���������.122D�3���2#
�����%
#���	�
��������
����������;�

F�	,��;FB����	���	���	����
��������
���%��	���.���%3����;��
�����"�����������

%��	�������
�����.;"%�3�

���%����	�
��5	���������.122D�3������-
������$��	�
�,,�����
�	����;��F�	,�

;FB����	���	���	����
��������
���%��	���.���%3����;��
�����"�����������

%��	�������
�����.;"%�3�

"�E����-��/�G�
���
����;���.12<=3����
	��������������
���
����	��
�������

��
���
�
���.�$%#3������		���������	���������	���&�����
��
��%	���	�� �
������
'.�3B

4���4�<�

"	����
���E��%���.12<�3���#=*<0*�3

��$������������
�	�����
>
���	������
������

..
���
���

��� �����
;������
���
?����
.�����$����
��
���
��%	��,������%
������
�	��

����������������$"B���
�
����5�������	
��%��	���

+���������9��/�$�	�����;�0���.12C<3����� ����
����
(A�$��������
��	���
(������

�����*..����;��F�	,��;FB����5��������
������	��	��
������#���
�
�	�����7�	���	��6	��

G������
��������

E������ �*���5���
�����#���/�7��,	��*���.12<=3������!���
�������
�������	��
�

���
����
�������������
��������
��������
���	�
����������,���
���
#�$$����%
��%	�����%�

8".23B�2�1�2�C�

%��
����E���7�&	��G��������	��E��/�-���	
����9���.12<2�3����.��
���������	

.���� ���

�	������
;������
...�
�� �������%��,�
����$"B�:�#��"��	��������5���
��7����

#	�
���� ��������"	��� ���������$�����7����� ��
�
��	��
���

%�
���-�7��/�*
�����0�7���.12213���2��������
���*#��	�,�
�	��
�2�#���
�� ������

E��� ������� B�0��	��5��������
����#	�
���

%����	���$���.12=83�����	���%
���
���
�����	���
���*�$������5	
�������;GB�

5	
������:�
�	�
���5	���



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

#RRGPFKZ $��

�������
����,�	��������������������������������
��
�������
���

���	���
( �������
.�����$����3

J���
������E
��������	�B

E������ �*���.12<�3�����������
��������	��
�����������
���B� ����
�����
	

!���
�������
������	�� ��
��
4�����
��%	�����%�
70B��=2��C��

?��	�$�
( �������
.�����$����3

*����
���$�*���*����
���#�9���/�$�7�����5�%���.12C83����$
�
��������������� 

�	���
������������	��	��
����������
�
�������������
������	������
�
�
�����&�����
��

��%	������	
������	��
!/.�3B�1<2�12<�

7�	���G�E���#,
��	��7� ���0���	���+�0���/�*���	��*�$���.12<D3����	���

��,�����	�
�	��
����������	����B� ��
��
���%��	���*������
���

E������ �*���.12<�3�����������
��������	��
�����������
���B� ����
�����
	

!���
�������
������	�� ��
��
4�����
��%	�����%�
70B��=2��C��

E������ �$���6�		����#���/�7���	��$���.12<D3�����	��
��,,���
���
��	��

������-
.���� ������;��F�	,B�;F�#����5����
��	
������
����

E�,�����"���;����	�
���+�7���/�A���	���G���.12<=3��� ����
(� ��$��������	

(�������	
�������
��	
��	��
��������.65%#3����	��B�,������
�������
!/B�82D�=�4�

$�E������ �����E���	�,���E�������
�����G���-	
��
����G���9������*���6�		��7�E���/

@�6	
�����5���.12<83���;��������	������ ��
��
���#�	
������(���%�
��
�
����������
�
��


����	����	����&�����
��
��� ���
���
�����
��������
!"8.C3B�D14�D4��

$�E������ �����E���	�,���E���0������-�9���/�@�6	
�����5���.12<�3��� ��
��	���

�
������
��������
���
���	�������	������������������
���B���� ��
��
���#�	
������(��

&�����
��
��� ���
���
�����
��������
!:'.13B�4=����

$�E������ �����E���	�,���E���0������-�9���@�6	
�����5���"	�����+� ���.12<�3��

5	�
��
���	����������������������	���������	������B�%�����������
��	
����	
����

��	�� ��
��
4�����
��%	�����%�
70.=3B�=4��=48�

$��	��+�����"	�,��%�9������	,��%�9���$�7�����-�G���$	�	�$�*����������/

 �,	�������7���.12283���2��-��
���
( �������
��1����	�
�1���
��
�������
����
�� ���

�����
.�����������	
����$ B�9������
������	����7#%��



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

#RRGPFKZ $��

#������$�6���$�
�����#� ���#������E���������	�� �$�������	������/�#���	���6��

.12<�3���"����
������	���������	�������
������������	����������
����������#�����

E�����#������6�$���-	
��
���$�E��.9���3��( �������
�	���
���
����
�1���
2����$���

(���	�� ������.����142�18�3���;��F�	,B�5	������5	���

#�
�&	��%�E���0
��
�����G�6���/�-
������$���.12<<3�������	�����
	���	�
����� ���
���

���*...*�
*
�������
 ������
��#.�*�����;��F�	,B�6
���	
���%��	���"��	������;�

F�	,�#����5����
��	
������
����

����	��%����/�-��������7���.12<43���2��
#�����	�%
�����%
.3
���������

#�$$����%
��,,���
������$��������	
��B�7�	�	�/�%���

������������������
����6���

?��	�$�
( �������
.�����$����3

6�		����#�$���7�������*���E������ �$���5���
��	��G�"���%��
��������%���/

#�	��
����9�E��.12<8�3����������
������%
)��$���;��F�	,B�;��F�	,�5����
��	
������
����

6�		����#�$���7�������*���E������ �$���5���
��	��G�"���%��
��������%���/

#�	��
����9�E��.12<8�3����������
������%
)��$
)���*+,���;��F�	,B�;��F�	,

5����
��	
������
����

���	���	�$�����7�����#	�
��H���#���"
���$�+
����7������$����������

"�����	��
���5	�������.122D3���:0
��%
�������
#�������

"	����
���E���E
������%����������
��E���.12C�3������#�E�2�B� ��������
��

�����
��	
��	��
������������%	��,���$�	���%
�������
<B�1��4<�

E������ �*���.12<�3�����������
��������	��
�����������
���B� ����
�����
	

!���
�������
������	�� ��
��
4�����
��%	�����%�
70B��=2��C��

$�E������ �����E���	�,���E���0������-�9���/�@�6	
�����5���.12<�3��� ��
��	���

�
������
��������
���
���	�������	������������������
���B���� ��
��
���#�	
������(��

&�����
��
��� ���
���
�����
��������
!:'.13B�4=����

%��
����E���7�&	��G��������	��E��/�-���	
����9���.12<2�3���#�$,����*��������
�.��

���������	
.���� ���

�	������
;������
...�
�� �������%��,�
����$"B�:�#��"��	�������

5���
��7�����#	�
���� ��������"	��� ���������$�����7����� ��
�
��	��
���



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

#RRGPFKZ $��

-
������-���������������,
���

���	���
( �������
.�����$����3

+�������#�����.12C23���#�	�������
���������	�����
����������������&�����
��

���������%
���
��	��
��%	����%�
8"B�1�11�

$���
��#�%���+�������#�����/�7���	��$���.12C23��� ����
���
���������&�����
��

��$������	
��%	����%�
!<B�C��C=�

$��������%�-���%���	��E�7��������	�����0�0���.12243���������������
�
���
����

"
������
�����	�
��#��������&�����
��
��%	������	
������	��
/:.13B�82�=C�

$	�	�$�*���������/�"	�,��%�9���.12243����
�� ���
��
���	�$�
$�������
���

���������
��$����
,�,�������
����
�� ���
$����
�����
���
	�*�		������
��1����	�
�1�����

;������
����;��7�����
	B�;��7�����
	�"�	�������5����
��	
��%��	������	�

%��������E�#��/�E��,��6���.12<=3������������
�����������������������������

��������9#�"�����������$��0
�������G��$�	���/����%����.9���3��#�$$����%
��� �%�
��

��%	������	
���������6

��%	����	��
(,���$����%�
;��$�
7�.����1CC�12�3���6	����
�,�

;�G�B�%���	��:�
�	�
���5	���

%��
����E���7�&	��G��������	��E��/�-���	
����9���.12<2�3����.��
���������	

.���� ���

�	������
;������
...�
�� �������%��,�
����$"B�:�#��"��	��������5���
��7����

#	�
���� ��������"	��� ���������$�����7����� ��
�
��	��
���

%��
������G��/�#���	��5���.12C�3�����������
��
��	��
,�%	�����	�
������������ ��

 	��	B�����
������	�#��
���%��	����:�
�	�
������$
��
����

%����	���$���.12=83�����	���%
���
���
�����	���
���*�$������5	
�������;GB�

5	
������:�
�	�
���5	���

%����	���$���.12C23���#��	�� ���
���
������;��F�	,B�6��
��6��,��

0�	��G�9���G	���+��
��,
��$���6���
����$�#���$�7�	������ ���%��	���0�7��

%��&,�� ���.12283��������	
����������������	�������	
�����������
��
����������
�����#*��=

�������	��
�����������	������	�B������	�����	�������	��������
�������������������

����	�
#����
88.D3B� #4=D� #4C2�

0�����5� ���7�	���	���$�#���7������%�E���/�7������	����%���.122C3���7�����������

���������
��
���������������������������
��B� �������������������
�����������������

#*��=���������( �������
���
������$
��������
/0B�181�1=1�



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

#RRGPFKZ $��

?��	�$�
( �������
.�����$����3

"�E����-���.12CD3��������
���������
���
2����$���
�	�����2����;��F�	,��;FB

���	���	���	����
��������
���%��	���.���%3����;��
�����"������������%��	��

����
�����.;"%�3�

+�������#�����.12C23���#�	�������
���������	�����
����������������&�����
��

���������%
���
��	��
��%	����%�
8"B�1�11�

E������ �*���.12<�3�����������
��������	��
�����������
���B� ����
�����
	

!���
�������
������	�� ��
��
4�����
��%	�����%�
70B��=2��C��

E������ �*���0�	���;�����/�E
����E�#���.12<43�����	��
�����������
���B���

!���
�������
��
�������$���	��
&�����
��
��%	�����%�
!8<.1�3B�14C1�14C=�

$���
��#�%���+�������#�����/�7���	��$���.12C23��� ����
���
���������&�����
��

��$������	
��%	����%�
!<B�C��C=�

$��������%�-���%���	��E�7��������	�����0�0���.12243���������������
�
���
����

"
������
�����	�
��#��������&�����
��
��%	������	
������	��
/:.13B�82�=C�

$	�	�$�*���������/�"	�,��%�9���.12243����
�� ���
��
���	�$�
$�������
���

���������
��$����
,�,�������
����
�� ���
$����
�����
���
	�*�		������
��1����	�
�1�����

;������
����;��7�����
	B�;��7�����
	�"�	�������5����
��	
��%��	������	�

%��������E�#��/�E��,��6���.12<=3������������
�����������������������������

��������9#�"�����������$��0
�������G��$�	���/����%����.9���3��#�$$����%
��� �%�
��

��%	������	
���������6

��%	����	��
(,���$����%�
;��$�
7�.����1CC�12�3���6	����
�,�

;�G�B�%���	��:�
�	�
���5	���

%��
����E���7�&	��G��������	��E��/�-���	
����9���.12<2�3����.��
���������	

.���� ���

�	������
;������
...�
�� �������%��,�
����$"B�:�#��"��	��������5���
��7����

#	�
���� ��������"	��� ���������$�����7����� ��
�
��	��
���

%��
����E���7�&	��G��������	��E��/�-���	
����9���.12<2�3���#�$,����*��������
�.��

���������	
.���� ���

�	������
;������
...�
�� �������%��,�
����$"B�:�#��"��	�������

5���
��7�����#	�
���� ��������"	��� ���������$�����7����� ��
�
��	��
���

%��
������G��/�#���	��5���.12C�3�����������
��
��	��
,�%	�����	�
������������ ��

 	��	B�����
������	�#��
���%��	����:�
�	�
������$
��
����

%����	���$���.12=83�����	���%
���
���
�����	���
���*�$������5	
�������;GB�

5	
������:�
�	�
���5	���

%����	���$���.12C23���#��	�� ���
���
������;��F�	,B�6��
��6��,��



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG +

#RRGPFKZ $��

0�	��G�9���G	���+��
��,
��$���6���
����$�#���$�7�	������ ���%��	���0�7��

%��&,�� ���.12283��������	
����������������	�������	
�����������
��
����������
�����#*��=

�������	��
�����������	������	�B������	�����	�������	��������
�������������������

����	�
#����
88.D3B� #4=D� #4C2�

0�����5� ���7�	���	���$�#���7������%�E���/�7������	����%���.122C3���7�����������

���������
��
���������������������������
��B� �������������������
�����������������

#*��=���������( �������
���
������$
��������
/0B�181�1=1�





����������	
����������������������������

������

������	
����������������

�������������������������������������������

��������������������

���� ��!"���� #�	�$��%&#�����	'�	
��������� �%()��	*"

��+ �	*���"��#*,� 
'
��	�� ��� ���	��&����&����� -#*�'

�	#��
������'���(� �.�	��������&����	
��%.�	��� -#*�'

�%�'��	*���%'���	
���	��&����&����� -#*�'�
.#	#'� ��#�	

��	�� ��� ���	��&����&����� -#*�'

��	�� ��� ��%�'��	*���%'��� ���.�	�



%/*5 CPF %5#6 %QNNCDQTCVKXG &GOQPUVTCVKQP 2TQITCO HQT *QOGNGUU +PFKXKFWCNU� %QORGPFKWO 8QNWOG ++

Acknowledgments

It has been the good fortune of the authors to collaborate with a number of people who are
representative of the devotion and dedication typically seen in the field of services to homeless
individuals.  First and foremost on this list are the principal investigators and evaluators, as well
as the staff members from the six grantees.  Their work on behalf of dually-diagnosed homeless
individuals serves as a wonderful model for those who follow them.  They are specifically
recognized for their  willingness to cooperate and make compromises for the benefit of the
overall project.  Their work is exemplary, and they are truly leaders in this field.  

The Federal staff from two of the SAMHSA centers, CMHS and CSAT provided excellent
guidance and leadership throughout the project.  Their work not only benefitted the grantees and
the contractors, but also helped to lead important advances in the field of service provision for
homeless individuals.  Primary in this role was Charlene Lewis, who served as GPO for much of
the project.  Her patience, insight, and good humor were evident and appreciated throughout the
project.  Roger Straw, who fulfilled multiple management roles on this project, also served as the
instrumental force in bringing the grantees together for a level of cooperation that was much
greater than was originally anticipated.

The authors also want to acknowledge current and former members of the SAMHSA staff who
were instrumental in supporting the development as well as the ongoing work of this project. 
These individuals include David Horowitz, Edith Jungblut, Walter Leginski, Barbara Lubran,
James Morrow, and Ron Smith.  It has been our pleasure to collaborate with all these individuals. 
We also greatly appreciated the efforts of our project consultants: Gary Cox, Ben Lewis, Rob
Orwin, Georgine Pion, Chip Reichardt, Deborah Rog, and Jim Wright.

Finally, the technical assistance work and the dissemination activities undertaken by the staff of
The  CDM Group were greatly facilitated by Annie Acosta and Lydia Susnick.  Their efforts to
assist both the grantees and the Federal staff have been acknowledged by both the grantees and
by the Federal staff, as well as by their colleagues at CDM.  Our admiration of their work is
second only to the joy we found in working with them.
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5RGEKHKE #EVKXKVKGU %QPUVKVWVKPI VJG 'CTN[

'PICIGOGPV +PVGTXGPVKQP

5RGEKHKE &CVC 'NGOGPVU &CVC 5QWTEGU

+PVCMG +PVGTXKGY +PVGTXKGY EQPFWEVGF +PVCMG +PVGTXKGY (QTO KP TGUKFGPV HKNG

4GUKFGPVKCN *CPFDQQM 4GXKGY *CPFDQQM FGNKXGTGF #FOKUUKQP #ITGGOGPV KP TGUKFGPV HKNG

1XGTPKIJV 5VC[ 4GEQTF QH UVC[ +PVCMG +PVGTXKGY (QTO KP TGUKFGPV HKNG

#FOKUUKQP /GGVKPI CPF #ITGGOGPV 4GEQTF QH OGGVKPI #FOKUUKQP #ITGGOGPV KP TGUKFGPV HKNG

0GY 4GUKFGPV /QXG�KP 4GEQTF QH GXGPV #FOKUUKQP #ITGGOGPV CPF HKTUV RTQITGUU PQVG KP

TGUKFGPV HKNG

+PKVKCVKQP QH .GXGN 5[UVGO +PKVKCVKQP PQVGF 9GGMN[ ITQWR PQVGU KP TGUKFGPV HKNG

6JG $WFF[ 5[UVGO $WFF[ FGUKIPCVGF CPF OCFG

EQPVCEV

&CKN[ NQI

%QWPUGNQT EQPVCEV (TGSWGPE[ QH EQWPUGNQT EQPVCEV 9GGMN[ RTQITGUU PQVGU KP TGUKFGPV HKNG

%CUG OCPCIGT %CUG OCPCIGT CUUKIPGF 9GGMN[ RTQITGUU PQVGU KP TGUKFGPV HKNG

+PFKXKFWCNK\GF 6TGCVOGPV 2NCP &GXGNQROGPV QH CP KPFKXKFWCNK\GF

VTGCVOGPV RNCP YKVJ EQWPUGNQT

6TGCVOGPV 2NCP KP TGUKFGPV HKNG

/CPFCVGF 2CTVKEKRCVKQP KP %QORTGJGPUKXG

&C[ 2TQITCO 1P�UKVG

#VVGPFCPEG TGEQTF 9GGMN[ ITQWR PQVGU CPF YGGMN[ UWOOCTKGU KP

TGUKFGPV HKNG

%QOOWPKV[ /GGVKPIU #VVGPFCPEG TGEQTF 9GGMN[ ITQWR PQVGU CPF YGGMN[ UWOOCTKGU KP

TGUKFGPV HKNG

/GCNU YKVJ VJG 4GUKFGPVU CPF 5VCHH #DUGPEGU HTQO OGCNU &CKN[ NQI

4GUVTKEVKQP VQ )TQWPFU %QORNKCPEG YKVJ FCKN[ TGUVTKEVKQPU &QEWOGPVCVKQP QP YGGMN[ PQVGU KP TGUKFGPV HKNG CPF

&CKN[ NQI

'CTN[ 4GNCRUG 2TGXGPVKQP 2NCP 9TKVVGP RNCP YKVJ URGEKHKGF IQCNU 'CTN[ 4GEQXGT[ +PVGTXGPVKQP 2NCP CPF 9GGMN[ )QCNU

5JGGV� 1TKGPVCVKQP DKPFGT

#DUVKPGPEG HTQO #NEQJQN CPF &TWIU 4CPFQO VQZKEQNQIKECN UETGGPKPI 6QZKEQNQIKECN UETGGP TGRQTVU KP TGUKFGPV HKNG

4GUKFGPV +PXQNXGOGPV KP *QWUG 1RGTCVKQPU 2CTVKEKRCVKQP KP EJQTGU %JQTGU UJGGV HQT FKPKPI TQQO KP EJQTGU DKPFGT
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&QOCKP +PVGTXKGY #RRTQCEJ

%QOOWPKV[ /GGVKPIU 2CTVKEKRCPVU YGTG CUMGF JQY VJG[ HGNV CDQWV VJG %QOOWPKV[ /GGVKPIU�

YJCV YCU CEEQORNKUJGF KP VJGO� CPF YJGVJGT VJG[ RCTVKEKRCVGF�

/GGVKPI $CUKE 0GGFU (KTUV�

5CHGIWCTFKPI 5QDTKGV[

2CTVKEKRCPVU YGTG CUMGF KH VJG[ YGTG TGEGKXKPI YJCV VJG[ PGGFGF CV

885&� NGCXKPI VQ VJGO VJG FGHKPKVKQPU QH VJGKT PGGFU�

%QOOQP $CEMITQWPFU #OQPI

4GUKFGPVU� %TGCVKQP QH C

5WRRQTVKXG 2GGT %QOOWPKV[

2CTVKEKRCPVU YGTG CUMGF CDQWV JQY VJG[ HGNV CDQWV DGKPI KP VTGCVOGPV YKVJ

QVJGT XGVGTCPU� CPF YJGVJGT VJG RTGUGPEG QH QVJGTU YCU KORQTVCPV VQ VJGKT

VTGCVOGPV RTQITGUU�

+PFKXKFWCNK\GF 6TGCVOGPV

2NCPPKPI

2CTVKEKRCPVU YGTG CUMGF VQ FGUETKDG VJGKT VTGCVOGPV RNCPU� VJG RNCPPKPI

RTQEGUUGU� YJQ RCTVKEKRCVGF KP VJG VTGCVOGPV RNCPPKPI RTQEGUUGU� CPF

YJGVJGT VJG RNCP YCU OGGVKPI VJGKT PGGFU�

5VCHH YJQ JCXG 5WTOQWPVGF

5KOKNCT 2TQDNGOU (CEGF D[

4GUKFGPVU� %TGCVKQP QH C

5WRRQTVKXG 2GGT %QOOWPKV[

2CTVKEKRCPVU YGTG CUMGF CDQWV VJGKT TGNCVKQPUJKRU YKVJ UVCHH� VJGKT XKGYU QH

UVCHH� CPF YJGVJGT UVCHH YGTG JGNRHWN CPF CXCKNCDNG YJGP ENKGPVU PGGFGF

VJGO�

5GNH�)QXGTPCPEG HQT 4GUKFGPVU 2CTVKEKRCPVU YGTG CUMGF CDQWV VJG TQNGU QH VJG 4GUKFGPV %QWPEKN OGODGTU

CPF /QFGN 4GUKFGPVU� VYQ XGJKENGU FGUKIPGF VQ CNNQY UGNH�IQXGTPCPEG QH

VJG EQOOWPKV[� 6JG[ YGTG CNUQ CUMGF JQY KPFKXKFWCN ENKGPVU CEJKGXGF

VJGUG RQUVU� JQY YGNN KPEWODGPVU KP VJGUG TQNGU ECTTKGF QWV VJGKT FWVKGU�

CPF YJGVJGT VJG KPVGTXKGYGGU YCPVGF VQ UGTXG KP QPG QH VJGUG ECRCEKVKGU
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EQORCTKUQP ITQWR�

)TGCVGT $TKFIGRQTV
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TGEGKXGF #%6 ECUG OCPCIGOGPV

UGTXKEGU� YJKNG EQORCTKUQP ITQWR

ENKGPVU TGEGKXGF UVCPFCTF ECUG

OCPCIGOGPV UGTXKEGU� $QVJ #%6

CPF UVCPFCTF ECUG OCPCIGOGPV

VGCOU YGTG VTCKPGF KP VJG 0GY

*CORUJKTG OQFGN QH UVCIG�YKUG�

KPVGITCVGF OGPVCN JGCNVJ CPF

UWDUVCPEG CDWUG VTGCVOGPV� 6JKU

CNNQYGF CPCN[UKU QH ENKGPV

QWVEQOGU VQ HQEWU QP #%6 XU�

UVCPFCTF ECUG OCPCIGOGPV

VTGCVOGPV TGURQPUGU�

$CUGNKPG 
CHVGT ENKGPV

JCU EQPUGPVGF VQ

RCTVKEKRCVG KP VJG

UVWF[� UKOWNVCPGQWU

YKVJ RTQITCO

UETGGPKPI� DGHQTG

TCPFQOK\CVKQP VQ

UVWF[ QT EQORCTKUQP

ITQWR�� GXGT[ �

OQPVJU HQT � [GCTU

CHVGT DCUGNKPG�
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QT CU UQQP
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5QEKCN #FCRVCVKQP #5+
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#NEQJQN CPF &TWI 7UG %6%4 $CUGNKPG 2TQVQEQN

%TKOKPCNKV[ %6%4 $CUGNKPG 2TQVQEQN

#+&5�4KUM %6%4 $CUGNKPG 2TQVQEQN

'FWECVKQPCN 5VCVWU %6%4 $CUGNKPG 2TQVQEQN

'ORNQ[OGPV %6%4 $CUGNKPG 2TQVQEQN
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%6%4 +PVGTXKGY 2TQVQEQN� ����D�

9QTM 2GTHQTOCPEG #RRTCKUCN 5ECNG 
%6%4 +PVGTXKGY 2TQVQEQN� ����F�

4QUGPDGTI 5GNH 'UVGGO 5ECNG 
4QUGPDGTI� �����

3WCNKV[ QH .KHG +PXGPVQT[ 
.GJOCP� 2QUUKFGPVG� � *CYMGT� �����

6JTGUJQNF 9QTM #VVKVWFGU 5ECNG 
%QQM� 5QNQOQP� ,QPKMCU� � (TC\KGT� �����

%NKGPV /QVKXCVKQP CPF 4GCFKPGUU HQT

6TGCVOGPV

%KTEWOUVCPEGU� /QVKXCVKQP� 4GCFKPGUU� 5WKVCDKNKV[ 5ECNG 
&G .GQP � ,CKPEJKNN� �����

%NKGPV CPF 5VCHH 2GTEGRVKQPU QH /QPVJN[

2TQITGUU

6% /QPVJN[ %NKPKECN 2TQITGUU /GCUWTG 
%6%4 +PVGTXKGY 2TQVQEQN� ����E�
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5VCPFCTF %CUG /CPCIGOGPV /QFGN #%6 %CUG /CPCIGOGPV /QFGN

/QDKNG QWVTGCEJ RTQXKFGF D[ ECUG OCPCIGTU YKVJKP VJG

EQPUVTCKPVU QH VJG YQTM QH GZKUVKPI ECUGNQCFU

#UUGTVKXG GPICIGOGPV 
QWVTGCEJ�

2TQXKUKQP QH UGTXKEGU KP VJG EQOOWPKV[ KP CFFKVKQP VQ VJG

ENKPKE

2TQXKUKQP QH UGTXKEGU KP VJG EQOOWPKV[ 
TCVJGT VJCP VJG

ENKPKE�

%CUGNQCFU QH ������� 5VCHH ENKGPV TCVKQ QH ����

+PFKXKFWCN ECUGNQCFU 5JCTGF�ECUGNQCF VGCO

%CUG OCPCIGT TGURQPUKDKNKV[ FWTKPI TGIWNCT YQTMKPI JQWTU %QPVKPWQWU TGURQPUKDKNKV[ 
�� JQWTU RGT FC[�

5QEKCN PGVYQTM KPVGTXGPVKQPU

+PFKXKFWCNK\GF UWDUVCPEG CDWUG CPF OGPVCN JGCNVJ VTGCVOGPV +PFKXKFWCNK\GF UWDUVCPEG CDWUG CPF OGPVCN JGCNVJ VTGCVOGPV

)TQWR UWDUVCPEG CDWUG VTGCVOGPV )TQWR UWDUVCPEG CDWUG VTGCVOGPV

&WCN�FKCIPQUKU OQFGN 
TCVJGT VJCP ���UVGR� VTGCVOGPV &WCN�FKCIPQUKU OQFGN 
TCVJGT VJCP ���UVGR� VTGCVOGPV

%CUG OCPCIGTU YJQ YGTG V[RKECNN[ OCUVGTU�NGXGN UQEKCN

YQTMGTU

+PVGTFKUEKRNKPCT[ UVCHH VGCO YKVJ FWCN�FKCIPQUKU

URGEKCNK\CVKQP

5VCHHKPI %QPVKPWKV[ 
CXGTCIG VGPWTG HQT C UQEKCN YQTMGT KP

&/*#5 YCU � [GCTU�

%QPVKPWKV[ QH UVCHHKPI 
NQY UVCHH VWTPQXGT�

2TQXKUKQP QH UGTXKEGU PGGFGF D[ VJG ENKGPV QT NKPMCIG QH

ENKGPV VQ CRRTQRTKCVG UGTXKEGULOQUV XQECVKQPCN� JQWUKPI �

RU[EJQVJGTCR[� CPF ETKUKU UGTXKEGU YGTG QHHGTGF XKC NKPMCIG�

CU YGTG CNN OGFKECVKQP UGTXKEGU

'ORJCUKU QP RTQXKFKPI UGTXKEGU FKTGEVN[ 
G�I�� OGFKECVKQP

OCPCIGOGPV� JQWUKPI CPF XQECVKQPCN UWRRQTV� TCVJGT VJCP

NKPMKPI ENKGPV VQ QVJGT UGTXKEG RTQXKFGTU
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&QOCKP /GCUWTG
U�

5QEKQFGOQITCRJKE

&CVC

7PKHQTO %NKGPV &CVC +PXGPVQT[ 
7%&+� 
6GUUNGT � )QNFOCP� �����

#FFKEVKQP 5GXGTKV[ +PFGZ 
#5+� 
/E.GNNCP� .WDQTUM[� 9QQF[� � 1N$TKGP� ����� /E.GNNCP� .WDQTUM[� 9QQF[�

1N$TKGP� � &TWNG[� ����� /E.GNNCP� .WDQTUM[� %CEEKQNC� )TKHHKVJ� 'XCPU� $CTT� � 1N$TKGP� �����

#NEQJQN &GRGPFGPEG 5ECNG 
#&5� 
*QTP� 5MKPPGT� 9CPDGTI� � (QUVGT� �����

3WCNKV[ QH .KHG +PXGPVQT[ 
31.� 
.GJOCP� �����

5QEKCN 0GVYQTM +PVGTXKGY 5EJGFWNG 
50+5� 
.QXGNN� $CTTQY� � *COOGT� �����

6KOGNKPG (QNNQY�$CEM 
6.($� 
5QDGNN GV CN�� �����

'ZRCPFGF $TKGH 2U[EJKCVTKE 4CVKPI 5ECNG 
.WMQHH� 0WGEJVGTNGKP� � 8GPVWTC� �����

2U[EJKCVTKE &KCIPQUKU

CPF 5[ORVQOCVQNQI[

5VTWEVWTGF %NKPKECN +PVGTXKGY HQT &5/�+++�4 
5%+&� 
5RKV\GT� 9KNNKCOU� � )KDDQP� �����

/KPK /GPVCN 5VCVWU 'ZCO 
(QNUVGKP� (QNUVGKP� � /E*WIJ� �����

7%&+

#5+

#&5

31.

50+5

6.($

'ZRCPFGF $TKGH 2U[EJKCVTKE 4CVKPI 5ECNG

5WDUVCPEG 7UG 7%&+

#5+

#&5

31.

50+5

6.($

'ZRCPFGF $TKGH 2U[EJKCVTKE 4CVKPI 5ECNG

4CPFQO UCNKXC VCD VGUVU HQT CNEQJQN CPF WTKPG UETGGPU HQT ETCEM�EQECKPG� QRKCVGU� CPF OCTKLWCPC YGTG FQPG QP

CXGTCIG GXGT[ � OQPVJU RNWU YJGPGXGT CP WPWUWCN KPEKFGPV QEEWTTGF
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#+&5 4KUM 7%&+

#5+

#&5

31.

50+5

6.($

'ZRCPFGF $TKGH 2U[EJKCVTKE 4CVKPI 5ECNG

5QEKCN 0GVYQTM 7%&+

#5+

#&5

31.

50+5

6.($

'ZRCPFGF $TKGH 2U[EJKCVTKE 4CVKPI 5ECNG

4GEGPV 5GTXKEG 7UG 7%&+

#5+

#&5

31.

50+5

6.($

'ZRCPFGF $TKGH 2U[EJKCVTKE 4CVKPI 5ECNG

4GUKFGPVKCN 5VCVWU 7%&+

#5+

#&5

31.

50+5

6.($

'ZRCPFGF $TKGH 2U[EJKCVTKE 4CVKPI 5ECNG

%NKGPV 2GTEGRVKQPU 5VCIGU QH 6TGCVOGPV 5ECNG 
/WGUGT GV CN�� �����
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&QOCKP /GCUWTG
U�

&GOQITCRJKE %JCTCEVGTKUVKEU 885& %NKGPV +PVGTXKGY

5QEKCN 4GNCVKQPUJKRU 3WGUVKQPPCKTG

2U[EJKCVTKE 5VCVWU 0+/* &KCIPQUVKE +PVGTXKGY 5EJGFWNG 
&+5�+++�4� 
4QDKPU� *GN\GT� %QVVNGT� � )QNFTKPI�

����C� CPF %QORWVGT�CUUKUVGF 0+/* &KCIPQUVKE +PVGTXKGY 5EJGFWNG XGTUKQP +++�4 
%&+5�+++�

4� 
4QDKPU� *GN\GT� %QVVNGT� � )QNFTKPI� ����D� /CNICF[� 4QINGT� � 6T[QP� �����

%GPVGT HQT 'RKFGOKQNQIKECN 5VWFKGU &GRTGUUKQP 5ECNG 
4CFNQHH � .QEMG� �����

#NEQJQN CPF &TWI 7UG &+5�+++�4 
4QDKPU� *GN\GT� %QVVNGT� � )QNFTKPI� ����C� CPF %&+5�+++�4 
4QDKPU� *GN\GT�

%QVVNGT� � )QNFTKPI� ����D� /CNICF[� GV CN�� �����

5GPUG QH #NKGPCVKQP� 5GNH�'UVGGO�

5QEKCN #FCRVCVKQP

6JG /CFFK 5ECNG 
-QDCUC� ����� /CFFK GV CN�� �����

4QUGPDGTI 5GNH�'UVGGO 5ECNG 
/GTEGT�/E(CFFGP � &TCMG� ����� 4QDKPUQP � 5JCXGT� �����

4QUGPDGTI� ����� �����

.GJOCP 3WCNKV[ QH .KHG 5ECNG 
.GJOCP� ����� .GJOCP� 9CTF� � .KPP� �����

#FCRVCVKQP QH VJG /GFKECN 1WVEQOGU 5VWF[ 
9CTG GV CN�� �����

*GCNVJ /GFKECN 1WVEQOGU 5VWF[ 5JQTV (QTO��� 
9CTG� GV CN�� ����� 9QQF� *WTNDWTV� *QWIJ� �

*QHUVGVVGT� �����

6TGCVOGPV 4GCFKPGUU $TKGH 4GCFKPGUU HQT 6TGCVOGPV 5ECNG 
&G .GQP� �����
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&CVC 5WOOCT[ &GUKIP &CVC %QNNGEVKQP 5EJGFWNG

%TQUU�5KVG &CVC

5WOOCT[

&CVC HTQO EQOOQP GXCNWCVKQP GNGOGPVU HTQO

RTQLGEV QWVEQOG GXCNWCVKQPU YGTG TGEQFGF�

RQQNGF� CPCN[\GF CPF FQEWOGPVGF KP VJTGG

TGRQTVU NQQMKPI CV XGVGTCP FCVC� CNN RQQNGF FCVC�

CPF DTKGH RTQLGEV D[ RTQLGEV UWOOCT[ FCVC� 6JKU

VGEJPKSWG JCF C DCUGNKPG 0����� CPF C ��OQPVJ

HQNNQY�WR 0�����

&KHHGTGPEGU KP FCVC EQNNGEVGF� VJG NGPIVJ

QH VTGCVOGPV RTQITCOU� CPF FCVC

EQNNGEVKQP UEJGFWNGU TGNCVKXG VQ

VTGCVOGPV UEJGFWNKPI OCFG UQOG FCVC

EQNNGEVGF D[ RTQLGEVU KPEQORCVKDNG�

2QQNGF FCVC YGTG VCMGP HTQO FCVC

EQNNGEVGF CV DCUGNKPG CPF CV � OQPVJU

CHVGT KPVCMG�
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